przewodnik uzytkownika

zestaw instalacyjny ustugi neostrada tp
z modemem Ethernet switch
- SpeedTouch 546 router-switch




Neostrada tp

Witamy w strefie neostrada tp

Neostrada tp to szerokopasmowa ustuga dostepu do sieci Internet, otwierajaca
przed Uzytkownikiem catkowicie nowe obszary zastosowan oraz pozwalajaca
na komfortowga prace i rozrywke z wykorzystaniem Internetu.

Przygotowany przez Telekomunikacje Polska zestaw do samodzielnego
uruchomienia ustugi neostrada tp w bardzo prosty sposéb pozwala pozna¢ zalety
szerokopasmowego dostepu do sieci Internet.

Niniejszy przewodnik uzytkownika to kompendium wiedzy na temat
ustugi neostrada tp oraz zestawu instalacyjnego z modemem
SpeedTouch 546 router-switch.

Telekomunikacja Polska ciqgle sie rozwija i towarzyszy swoim Klientom
w coraz lepszym poznawaniu Internetu.
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1. Zestaw instalacyjny z modemem Ethernet-switch

Zestaw instalacyjny umozliwia samodzielne uruchomienie ustugi neostrada tp.
Instalacja oprogramowania i modemu szerokopasmowego jest prosta i nie
wymaga wiedzy technicznej - nalezy ja wykona¢ zgodnie z dotaczong
Instrukcja Instalacji.

Prawidtowo wykonana instalacja zestawu z modemem SpeedTouch 546 router-switch
powinna wygladaé¢, jak na ponizszym rysunku:

Modem SpeedTouch 546 router-switch

Modem ADSL jest urzadzeniem przeksztatcajacym sygnat cyfrowy z komputera

na sygnat analogowy, przesytany za pomoca linii telefonicznej. Umozliwia on transfer
informacji z duzymi szybkosciami, wielokrotnie przekraczajacymi mozliwosci
klasycznych modemdw telefonicznych.

Przedni panel modemu
Na przednim panelu modemu znajduja sie diody LED.




Diody LED sygnalizuja stan modemu i poszczegélnych potaczen:

Wskazanie

Power Zielona Wtaczona Zasilanie wtaczone, normalna
praca
Czerwona Wtaczona Trwa uruchamianie urzadzenia
Wytaczona Zasilanie wytaczone
Ethernet Zielona Miga Wymiana danych na porcie
Wtaczona Port Ethernet aktywny, brak
wymiany danych
Wytaczona Port Ethernet odtaczony
DSL Zielona Miga Trwa synchronizacja tacza DSL
Witaczona tacze DSL zsynchronizowane
Wytaczona tacze DSL odtaczone
Internet Zielona Miga Trwa wymiana danych z siecig
Internet
Wtaczona Potaczenie z siecig Internet
Wytaczona Brak potaczenia z siecig Internet

Tylny panel modemu

Modem SpeedTouch 546 router-switch posiada na tylnym panelu interfejsy
umozliwiajace podtaczenie zasilania, czterech komputeréw oraz linii DSL.

Przycisk zasilania (On/Off)

Wejscie zasilania (15 V AC)

Przycisk Reset (ukryty)

o|Nn|wm|>

Ztacze Ethernet 10/100Base-T (caty przetacznik
Ethernet jest oznaczony kolorem z6ttym)

m

Ztacze DSL (oznaczone kolorem szarym)




Przycisk zasilania umozliwia wtaczenie (pozycja On) lub wytaczenie (pozycja Off)
modemu SpeedTouch.

Wejscie zasilania stuzy do podtaczenia zewnetrznego zasilacza, ktéry jest czescia
zestawu instalacyjnego.

Przycisk Reset stuzy do wyzerowania konfiguracji modemu - przywrécenia ustawien
fabrycznych.

Porty Ethernet (wykonane w postaci przetacznika), stuza do podtaczenia komputeréw

z modemem za pomoca dotaczonych do zestawu kabli ethernetowych (2 szt.). Kazdy
z portéw wyposazony jest w diode LED, informujaca o stanie aktywnosci tacza:

Wytaczona Brak potaczenia portu
Wtaczona tacze Ethernet pracuje
Miga Transmisja danych do lub od urzadzenia

Ztacze DSL umozliwia podtaczenie do modemu linii telefonicznej z aktywna ustuga
neostrada tp.

Mikrofiltry

Mikrofiltry sa urzadzeniami stuzacymi do oddzielenia pasma telefonicznego

od pasma transmisji danych. Wszystkie urzadzenia telefoniczne (telefon, faks,
modem analogowy) musza by¢ podtaczone za posrednictwem mikrofiltréw do linii
telefonicznej, na ktoérej jest aktywowana ustuga neostrada tp. Mikrofiltr jest
instalowany pomigedzy gniazdem telefonicznym a urzadzeniem telefonicznym.
Jeden mikrofiltr umozliwia podtaczenie jednego urzadzenia telefonicznego.
Mikrofiltr posiada gniazdo PHONE pozwalajace na podtaczenie urzadzenia
telefonicznego oraz wtyk RJ-11 do gniazda linii telefoniczne;j.
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Uwaga! Do mikrofiltru nie wolno przytaczy¢é modemu ADSL, gdyz nie zostanie
nawiazane potaczenie z siecia operatora (wystapi brak synchronizacji
urzadzen).



Przewody Ethernet

W zestawie instalacyjnym znajduja sie 2 przewody Ethernet typu RJ-45/RJ-45,

z potaczeniami bezposrednimi (bez tzw. crosséw).

Poniewaz wszystkie warianty modemu SpeedTouch posiadaja funkcje autodetekcji
typu portu Ethernet (10/100 Base-T, MDI/MDI-X), do podtaczenia urzadzenia do
komputera mozna skorzysta¢ z dowolnego przewodu LAN (w petni okablowanego).

kabel Ethernet — 2 sztuki

2. Informacje na temat przepustowosci

Wskazowki:
8 bitéw/sekunde odpowiada 1 bajtowi/sekunde.

Przyktad:
- 64 kilobity/sekunde (64 kb/s) odpowiadaja 8 kilobajtom/sekunde (8 kB/s),

128 kilobitow/sekunde (128 kb/s) odpowiadaja 16 kilobajtom/sekunde (16 kB/s),

512 kilobitow/sekunde (512 kb/s) odpowiadaja 64 kilobajtom/sekunde (64 kB),

1024 kilobity/sekunde (1024 kb/s) odpowiadaja 128 kilobajtom/sekunde (128 kB/s),

2048 kilobitéw/sekunde (2048 kb/s) odpowiadajq 256 kilobajtom/sekunde (256 kB/s).

6144 kilobity/sekunde (6144 kb/s) odpowiadaja 768 kilobajtom/sekunde (768 kB/s).

Jesli przyktadowe potaczenie ma maksymalng szybkos$¢ pobierania danych 512 kb/s
i maksymalng szybko$¢ wysytania danych 128 kb/s, to znaczy, ze maksymalna
szybko$¢ wyniesie 64 kB/s w momencie pobierania danych z serwera i 16 kB/s

w momencie wysytania danych na serwer.

Efektywna predkos¢ przesytania danych poprzez tacze ADSL zalezy od:
szybkosci serwera, z ktérego pobierane lub do ktérego wysytane s3 dane,
liczby Uzytkownikéw jednoczes$nie korzystajacych z tego serwera oraz
przepustowosci tacza, jakim podtaczony jest serwer do sieci Internet.

Szybkos¢ potaczenia moze réwniez ulega¢ zmianie w zaleznosci od parametréow
komputera (obciazenia procesora, pamieci, szybkosci twardego dysku), miejsca
zamieszkania Uzytkownika (najwyzej 6 km od centrali telefonicznej), wielkosci
i szybkosci sieci ADSL oraz od parametréw serwera, z ktoérego pobierane sa dane.

W powyzszym przyktadzie $rednia szybko$¢ bedzie wynosita od 128 do 512 kb/s,
czyli od 16 do 64 kB/s. Dla pordwnania, w potaczeniu komutowanym
(klasyczny modem telefoniczny) szybko$¢ ta wynosi od 2 do 6 kB/s.



3. Korzystanie z ustug internetowych

3.1.Sie¢ Web

Aby surfowa¢ po Internecie (przeglada¢ zawartos¢ Internetu), nalezy dwukrotnie
klikna¢ na ikone przegladarki internetowej, ktéra znajduje sie na pulpicie

(np. Internet Explorer).

W pole adresu wpisz petna nazwe serwisu WWW, z ktérym chcesz sie potaczyc,
np. www.neostrada.pl, i naci$nij klawisz <Enter>. Po chwili pojawi sie strona
internetowa:

3 neostrada tp - Microsoft Internet Explorer
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Najezdzajac wskaznikiem myszy na podkreslony tekst lub niektére elementy
graficzne, zauwazysz, ze wskaznik zmienia swdj wyglad. Oznacza to, ze dany element
tekstowy lub graficzny zawiera odnosnik (hipertacze) do innej strony lub serwisu.
Jezeli klikniesz na takim odnos$niku, woéwczas wczyta sie do Twojej przegladarki nowa
strona internetowa.

Zawsze mozesz w pole adresu wpisa¢ nowa nazwe serwisu i rozpoczaé surfowanie
od poczatku.

Aby w petni skorzysta¢ z mozliwosci swojej przegladarki internetowe;j,
zapoznaj sie z jej opisem. W tym celu wybierz z gtdbwnego menu opcje Pomoc
lub wcisnij klawisz F1.



3.2. Poczta elektroniczna

W trakcie rejestracji kazdy Uzytkownik ustugi neostrada tp otrzymuje konto poczty
elektronicznej mojanazwa@neostrada.pl. Konto w domenie @neostrada.pl

stuzy miedzy innymi do korespondencji pomiedzy Telekomunikacja Polska

a Uzytkownikiem ustugi neostrada tp. Mozna je wykorzysta¢ réwniez do celéw
prywatnych. Uzytkownicy okreslonych wariantéw ustugi neostrada tp posiadaja
mozliwos¢ skonfigurowania dodatkowych skrzynek pocztowych o tacznej pojemnosci
do 50 MB dla cztonkéw rodziny lub pracownikéw firmy.

W celu korzystania z poczty elektronicznej nalezy dwukrotnie kliknaé na ikone
programu pocztowego, ktéra znajduje sie na pulpicie (np. Outlook Express).

Program pocztowy wymaga recznej konfiguracji, gdyz kazdy Uzytkownik posiada
indywidualng skrzynke pocztowa. Aby ustawi¢ parametry Microsoft Outlook Express
(np. doda¢ nowe konto pocztowe, ktére utworzytes w aplikacji hostingowej), postepuj
zgodnie z ponizszg instrukcja konfiguracji.

Konfiguracja Microsoft Outlook Express

1. Z menu Narzedzia nalezy wybra¢ opcje Konta.

Marzedzia  “Wiadomosc
‘wingli) | odbierz
Synchronizuj wszpstkie
Synchronizu folder

Kzigika adrezowa...

Reguby wiadomogoi

Eonta...

Zarejestiu nowe konto

2. W okienku Konta internetowe nalezy wybra¢ zaktadke Poczta, klikna¢ mysza
na Dodaj, a z listy wybra¢ pozycje pierwsza: Poczta.

= Grupy dyskusying...
Ushuga katalogowa. ..

3. Na ekranie powinno pojawi¢ sie pierwsze okienko Kreator potaczen

internetowych. Pierwszy krok polega na wpisaniu swojego imienia i hazwiska
oraz kliknieciu przycisku Dalej.

Mazwa wyswietlana: |Jan Kowalski



4. Na drugim ekranie Kreatora nalezy wpisa¢ swdj adres poczty elektronicznej.

% Posiadam ju2 adres e-mail, ktdrego choe uzywad.

Adres e-mail: |ian.kowalski@moianazwa.neostrada.pl

5. Kolejny krok to podanie nazw serwerdw, z ktérych poczta bedzie
pobierana oraz do ktérych bedzie wysytana. W wypadku ustugi
neostrada tp nalezy wpisac:

« serwer poczty przychodzacej: poczta.neostrada.pl

« serwer poczty wychodzacej: poczta.neostrada.pl

* Kreator pozwala réwniez na wybor protokotu obstugujacego poczte
przychodzaca: POP3 lub IMAP4.

Moja poczte przychodzacy obstuguie senwer: [POP3 -

Senwer poczty przychodzace] [POP3, IMAP lub HT TF):

poczta.neostrada.pl

Semwer SMTP jest uzpwany do obstugi wychodzace] poczty e-mail.

Senwer poczty wechodzace] [SMTP):
poczta.neostrada.pl

6. W nastepnym okienku Kreatora nalezy podaé nazwe konta.
Uwaga! Nazwa powinna by¢ podana wraz z domeng
np. jan.kowalski@mojanazwa.neostrada.pl, a nie jan.
W polu ponizej nalezy wpisa¢ hasto odpowiadajace danej skrzynce
pocztowej.

Hazwa konta: |ian.kowalski@moianazwa.neostrada.pl

Hasko: | xxxxxxxxx

¥ Zapamietaj hasto
Jezeli Twoj ushugodawca internetowy womaga uzmwania bezpiecznego

uwierzytelniania hagka pray dostepie do Twojego konta pocztowego, 2aznacz
pole 'Logowanie pray uzyciu bezpiecznego uwierzytelhiania haska'.

™ Logowanie przy uzyciu bezpiecznego uwierzytelniania hasta

7. Kolejny ekran to pozegnanie z Kreatorem potaczen internetowych
- nalezy klikna¢ przycisk Zakoncz.
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8. Po zakonczeniu pracy Kreatora wracamy do okienka Konta internetowe.
W zwiazku z tym, ze serwer poczty wychodzacej dla ustugi neostrada tp wymaga
pewnych zaawansowanych ustawien, nalezy wejs¢ do Wtasciwosci.

Wszystkie Foczta l Grupy dyskusyine] Ustuga katalogowa] Doda 4
Konta Typ Potaczenie Usury
Nt W poczta [dompélne]  Dowolne dostepne T —

9. W zaktadce Serwery nalezy dodatkowo zaznaczy¢ opcje Serwer wymaga
uwierzytelnienia, a nastepnie klikna¢ OK, co spowoduje powrét do okna
Konta Internetowe.

Senwer poczty wychodzace|

W Senwer wymaga uwierzytelnisnia

10. Aby zakonczy¢ proces konfiguracji, wystarczy klikna¢ Zamknij.

Zﬁknii
Konfiguracja Netscape Messengera
Etap 1.
1. W trakcie instalacji Netscape'a program bedzie wymagat podania
informacji dotyczacych konfiguracji skrzynki pocztowej Uzytkownika.
W juz zainstalowanym pakiecie Netscape Communicator konfiguracje nalezy

zacza¢ od stworzenia nowego profilu Uzytkownika — Menu Start -> Programy ->
Netscape Communicator > Utilities -> User Profile Manager.

2. Pierwszy ekran stuzy do wpisania swojego imienia i nazwiska oraz adresu poczty
elektronicznej.

Full Mame:

|J an Kowalski [e.g. John Smith]

E mail &ddress [if available]:

|i.kowalski@moianazwa.neostrada.pll [e.q. jsmith&compary. com)
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3. Kolejny ekran pozwala na wpisanie nazwy profilu (np. Jan) oraz okreslenie
potozenia na dysku pliku, w ktérym beda przechowywane nasze
wiadomosci (nie nalezy tych ustawien zmieniaé).

Prafile: Marne:
jan

‘four uzer settings, preferences, bookmarks, and stored meszages wil
be kept in the directony given below. e recommend that vou use the
default directory already listed.

\Program Files\Metscapellsersijan

4. W nastepnym okienku nalezy wpisa¢ nazwe serwera poczty wychodzacej (protokét
STMP). Dla ustugi neostrada tp nazwa serwera to: poczta.neostrada.pl.

Outgoing mail [SMTF] server:

|poczta.neostrada.pl

5. Teraz czas na podanie nazwy serwera poczty przychodzacej oraz nazwy

Uzytkownika.

« Nazwa Uzytkownika powinna by¢ podana w catosci, tzn. wraz z nazwa
domenowg, np.: j.kowalski@mojanazwa.neostrada.pl,
a nie - j.kowalski.

 Serwer poczty przychodzacej to: poczta.neostrada.pl.

* Istnieje rowniez mozliwo$¢ wyboru protokotu, za pomoca ktérego bedzie
odbierana poczta z serwera: POP3 lub IMAP4.

Mail server user name:

|i.kowalski@moianazwa.neostrada.pl [e.q. jsmith]

Incoming Mail Server:
|poczta.neostrada.pl

Mail Server tipe:
* POP3

T IMAR

6. Kolejne okienko pozwala na wpisanie adresu serwera USENET NEWS.
Obecnie nasi Klienci mogg korzysta¢ z serwera news.tpi.pl. Wpisanie nazwy tego
serwera oraz klikniecie przycisku Zakoncz konczy pierwszy etap konfiguracji
Netscape Messengera.

Hews [NNTF] server:
news.tpi.pl

Port: 119 Secure
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Etap 2.

Ten etap konfiguracji Netscape Messengera ma na celu zmiang jego ustawien
domyslnych, ktére nie pozwalaja na uzywanie znaku @ w nazwie konta.
Pominiecie tego etapu moze doprowadzi¢ do wystepowania btedéw autoryzacji
przy probie korzystania z konta.

1. Nalezy zamkna¢ wszystkie aplikacje Netscape Communicatora.

2. Odszuka¢ swdj profil Uzytkownika.
Na ogdt znajduje sie on w: C:\Program Files\Netscape\Users\{nazwa_profilu}

3. Zlokalizowat¢ plik prefs.js (lub pref), klikajac prawym klawiszem myszy
na jego ikonke.

4. Z rozwijanego menu wybra¢ Edit (lub Edytuj).

5. Plik prefs.js powinien zosta¢ otworzony przez odpowiednig aplikacje
(prawdopodobnie Notepad - jest to zalezne od konfiguracji danego
komputera).

6. Na koncu pliku nalezy doda¢ (skopiowa¢ i wklei¢) nastepujaca linijke tekstu:
user_pref("mail.allow_at_sign_in_user_name", true);

7. Z menu File (lub Pliki) wybra¢ Save (lub Zapisz) i zapisa¢ zmiany.

8. Wyjs¢ z programu Notepad - Exit (lub Zakoncz) w menu File (lub Plik).

4. Ustugi dodatkowe dla neostrady tp

4.1. Aplikacja hostingowa

Aplikacja hostingowa jest systemem informatycznym, dzieki ktéremu mozesz zatozy¢
i skonfigurowa¢ wtasne konta pocztowe i strone WWW.

Dostep do systemu hostingowego posiadaja uprawnieni Uzytkownicy, ktorzy wykupili
okreslony wariant ustugi neostrada tp. W zaleznosci od wybranej opcji, Uzytkownik
otrzymuje do dyspozycji pamie¢ dyskowa o wielkosci do 50 MB, na ktérej moze
zatozy¢ dowolng liczbe kont pocztowych i jeden serwis WWW. kaczna wielko$¢
wykorzystywanej pamieci nie moze by¢ jednak wigksza od zakupionego limitu.

Konta pocztowe zaktadane sa w domenie mojanazwa.neostrada.pl lub
poczta.neostrada.pl. Konta fizycznie istniejace w tych domenach moga by¢ widziane
takze w domenach dodatkowych, ktérych nazwy mozesz ustali¢ dowolnie. Nazwy
kont pocztowych s naturalnie réwniez dowolne, np. jan@kowalski.neostrada.pl.
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Aby dokona¢ konfiguracji ustug hostingowych, wpisz w swoja przegladarke
internetowaq adres http://konfiguracja.neostrada.pl i nacisnij klawisz Enter.

Nastepnie w odpowiednie pola wpisz swéj numer ID i numer PIN, po czym kliknij
klawisz Zaloguj sie.

s

-5-9RBle
adres [ htg:fonfiquacya.neostads. plcgrbinjneos ] et |tama |
|
(Jp neostrada tp
BX BN 5P - Infolinia: 0 601 321 123

Talogyj sie

|[@retone

T e

NIKE

Po poprawnym uwierzytelnieniu masz mozliwo$¢ zdefiniowania domen, zatozenia
kont pocztowych i strony WWW. Aplikacja hostingowa , prowadzi Cie za reke”
Musisz jedynie kliknaé na wtasciwy odsytacz i uzupetni¢ wymagane pola formularza.

A neostrada tp
RXIB | PP e = Infolinia: 0 801 321 123

edziesz mo

|
Eemwe [ (@t ll

Wiecej informacji uzyskasz, klikajac na przycisk Pomoc oraz na stronie
www.neostrada.pl.
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4.2. Panel administracyjny

Poprzez panel administracyjny bedziesz madgt zarzadzaé swoja ustuga neostrada tp,

a w szczegoblnosci:

- uzyskasz informacje o zawartej umowie,

- przedtuzysz umowe na Swiadczenie ustugi neostrada tp

- aktywujesz nowy pakiet transferu danych

- wyswietlisz informacje o nazwie logowania

- dokonasz zmiany hasta dostepowego do strefy neostrada tp

Aby uruchomi¢ Panel administracyjny, wpisz w swojej przegladarce internetowej
adres http://panel.neostrada.pl i naci$nij przycisk Enter.

Na stronie Panelu administracyjnego w odpowiednie pola wpisz swdj numer ID
i numer PIN. Nastepnie nacisnij klawisz Zaloguj sie.

N
neostrada tp

Infolinia: 0 800 102 102

W praypadku jakichkoluisk pytar lub probleméu
technicanych 2adzwon do agentéw Contact Center

pod
numer telefanu 0 800 102 102,

polcy ide3 | ol L
|
1 Gotone I 2

Zmiana hasta nastepuje poprzez wpisanie nowego hasta w pola Nowe hasto
oraz Potwierdz hasto i kliknigcie na przycisk Zmien hasto.

= opreeit [awa ?)

(Jp neostrada tp

Infolinia: 0 800 102 102

nrtel 22 6549444
nnnnnn 'y WUf471/952/853745363912

Eemm [ 5@ memet Z|
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Uwaga! Po zmianie hasta logowania nalezy koniecznie wpisa¢ nowe hasto
do konfiguracji routera SpeedTouch (szczegdtowe informacje znajdziesz

w

Rozdziale 8.).

Dodatkowo, z poziomu Panelu administracyjnego istnieje mozliwos¢:

1) skonfigurowania ustug dodatkowych,

2) odczytania informacji 0 umowie na $wiadczenie ustugi neostrada tp,

3) sprawdzenia nazwy logowania do Internetu (Login).

Jestes ve: Neostrada > Panel administracyjny

Infolinia: @ 800 102 102

3 PANEL NEDSTRADA + () powered by TORN(r) PROVISIO 2002/3 {farmer) - Microsoft Internet Explorer

Pllc  Edydja Widok Ulbione  NMarzedzi Pomag. | i

Estecz |- = - (D [8 | B

Adres [€] futos:{fumw panel.neostrada plf =] @i |{acza »]
v, tp neostrada tp

i

Dane w urnowis:

imig
nazwisko
adres

nr tel
nr umowy

Zrniana hasta:

twaj lagin

nowe hasto

Twarda 18
00-105 Warszawa
22 6549444

WU/ 471952 /85374536

3912

¥Fwb¥3R@neostrada.pl

potwierd? hasto I
Zrnief hasta

\

|&] aotows

[ |5 [ meermet
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4.3. Dostep do poczty elektronicznej poprzez przegladarke WWW

Kazdy Uzytkownik ustugi neostrada tp posiada mozliwos¢ przesytania poczty
elektronicznej z wykorzystaniem przegladarki internetowej. Aby potaczyc¢ sie ze swoja
skrzynka pocztowq poprzez strone WWW, wpisz w pole adresu przegladarki
internetowej http://webmail.neostrada.pl i nacisnij klawisz Enter.

Zostanie wyswietlona strona systemu Webmail. W odpowiednie pola wpisz swéj
identyfikator uzytkownika (jest to nazwa Twojej skrzynki pocztowej, np.
jan.kowalski@mojanazwa.neostrada.pl) oraz hasto. Nastepnie nacisnij klawisz Dalej >.

/) PANEL NEOSTRADA + (r) powered by TORN(r) PROVISIO 20023 (farmer) - Microsoft Internet Explorer [_]
Bik Edycja Widok Uubione Marasdza Fomog

4 Wstecz ~ DR B

adres [&] hitps:ffwaw. panel.neostrada. olf

7| @Preeids | tacza ?

Gtp
| S

neostrada tp

Infolinia: 0 801 321 123

Nazwa uzytkownika e-mail:

Praykdadowa postac nazwy
uiytkennika e-mail; &
kowalski@nazwa.neostrada, ol

Hasto e-mail
Dslej >

& @ Internet

Korzystanie z systemu jest intuicyjne i przypomina uzytkowanie typowych
programéw do obstugi poczty elektronicznej.

Zprogram pocztowy - Microsoft Internet Explorer [_[o]x]
Bk Edycla  Widok Unbione Marzedsia  Pomoc

< Wstecz - @R S
aves [E) taret pr—— R P
neostrada tp
Foldery
= |

Uaktualnij_Howa | Nows Zmish nazws

@ &3 Foldery osohiste Wiadomasci Rozmiar

" C30debrane ) 96K

€ mniewystane 0 oK

C oywysisne i oK

€ [aKosz i oK
3 EE

& ® Internet

Aplikacja Webmail pozwala na petne zarzadzanie Twoja skrzynka pocztowa:

mozesz odczytywac przestane do Ciebie wiadomosci, wysytaé nowa poczte

wraz z zatacznikami, usuwa¢ wiadomosci juz przeczytane oraz personalizowa¢ swojq
skrzynke pocztowa.

Dodatkowe informacje o korzystaniu z systemu Webmail dostepne

sq po nacisnieciu przycisku Pomoc oraz na stronie www.neostrada.pl.
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4.4. Dedykowany Serwis Multimedialny

Specjalnie dla Uzytkownikéw neostrady tp dostepny jest Serwis Multimedialny
oraz liczne informacje i komunikaty dotyczace ustugi.

Serwis Multimedialny to, miedzy innymi, materiaty filmowe z telewizji TVN

i Canal+, takie jak: Fakty TVN, Prognoza pogody, tapu-Capu.

Oproécz tego, wiele ciekawych teledyskéw, zapowiedzi kinowych i autorskich
wywiadéw z gwiazdami polskiej sceny rozrywki.

Serwis Multimedialny dostepny jest pod adresem www.neostrada.pl.

2 Serwis Multimedialny - Program Microsoft Internet Explorer dostarczony przez IDG.

Pik Edycja Widok Ulbione Marzadzia  Pomoc |

Gwste + = - (D [3] A | Dwysaka) Geubione @vutimeda (B | By S W - 5

adres [ €] httpffwww.neostrada pftpsafrunin=msi

~| Prreeidz |Lq:2a )

Norton Antivirus &/ -

INFORMACJE

Informacie o ustudzs )

Jestes w: neostrada tp >

MUZYKA

e-bezpieczenstwo

zapisz sig na listg wysyllowg;

twojfmail 2

Meostrada tp 2 Mb/'s
Megaszybhi dostep do
Internetu i najszybsze
Scigganie plksw - o wislkodcl
S0 M juz w 3,5 minuty!
+iece]

100 GB w prezencie

is Multimedialny

Serwis Multimedialny

Fam WYWIADY

sroda 13,04, 2005
Coolrerzy

Curling w Kanadzie
popularnoécia doréwnuie
hoksjow, & w Szkacii - phce

noznej, W Polsce te dyscypling

SpOrtU uprawia sie od

niedawna, Gtdwne oérodki
curlingowe o Warszawa,
Katowice, Krynica i Swidnica -

rangi mistrzowskiej. »wigce]

D) Podwainy problen? 12,04, 2005

(&) Be Cool 07.04.2005

(D) Pidzama Porma - *Twoja generacia’ 12,04, 2005

@ tapu-capu 12,04 2005

@ James Devine - najszybszy bancerz Swiata 04,04, 2005

Puchar dla Wiarszawy 12.04.2005

tam te2 rozoryiane sa mprezy

|»

neostrada tp

Infolinia: 0 80Q 10Z 102

00

STREFA GEER

ROZRYWKA

FANEL

& Szesnascle lat
bezradnogci - to
wszystho, o
o0#na powisdzist
polskiej
reprywatyzac.
Wszyscy 53 "2a", ale nic poza tym sig nie
deisje. »wiecs]

informacje

pigtek 05,04,2005
Pozegnanie Jana

wia 1T
obacz obszerne

ragmenty
roczystosc

stobnych na placu
. Pictra. » wigcej

4rods 13.04,2005
Rajdowa niespodzianka

LK

| &) Gotowe

wihrew
Cl

| ternet
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4.5. Strefa Gier

Uzytkownikéw spragnionych mocnych wrazen zapraszamy do Strefy Gier.
Do Waszej dyspozycji oddalismy serwery takich przebojowych tytutéw, jak:

Call of Duty, Unreal Tournament, Quake Ill, Medal of Honor oraz Counter Strike.

REE]
Pk Edyca Wik Uubione Maresdzia Pomog [« ]
Ewstez ~ = - D 4 | @uwysaukal GUibione Erutimedia 4 | By- b 9] - 5
fuites [(&] hipfum nastrada, plftpsajruntm=msi_strefagier | @przes |{acza ”‘ Marton Antivirs @

(._tp neostrada tp B

Jestes w: neostrada tp > Strefa Gier Infolinia: 0 600 102 102

Strefa Gier () R Fél Né éﬂ o

NOWOSC! PLIKY ZAPOWIEDZ! RECENZJE PORADNIKY SERWERY GIER SERWIS MULTIME DIALNY

szukaj w serwisie

Brathers in Arms - afera, =
ktdrej nie ma... cawartek 07.04,2005
Tabula Rasa {PC)

PRy | Gracze beda moal
wigge swoje
wirtuaing 2ycie na
kilka sposobdws v

We wezorajszym Zyciu
warszavey pojawit sig artykut
Andrzejs Walenteks pt.
"Wirtualna gra histarig,
podwiecony arze Brothers in
Arms, Wyglada nia to, 2e po raz
kolejny w pagoni za

s~ ‘ ”Ehwyt_hwym tem:atem" s_zuka
By g i sis fanic] sensaci.. »wigre]

wigce] w Strefie Gier? 1) zepoviedziano Sorcerian Online 13,04, 2005

neostrada tp | ROA|

Informacje o ustudze o)

"Tabuli" 2 urzadu
nigjako dostamiemy —
nasze wtasne misszkanie, byé moze
tworzane bedg wirtualne osiedla
wspélnaty, sklepy itp. Jest to obiecujace.
» wiece]

S Fresdom Force s the 3rd Reich (PC) - Edytor v.1.1 poniedzistek 11,04.2005
© plikéw 1509 005 (PC) - By Devil May Cry 3: Dante's Awakening
€ recena (p52)

{3 Risk our Life: Path of the Emperar (PC) 12,04,.2005

B | Dante, pit-
L zhowiek, pat-
Cleecucid {5) Freedom Force vs the 3rd Reich (PC) 12.04.2005 14 N
" newstn 16D uustus: W shusbie Cezara (PC) 13.04.2005 \] Jeden 2
, Fsjiskszych
" poradnikow N bosséw
» wyslij TOP 10 Konsolowega Swista, godc, kkéry z misjsca

iemal sta si fkona wykozaceonegs do
1. () Flagbay: The Mansion (PC) granic mogliaméc bohaters oy ponwnie =
y

(& [ [ 4 mternet

W serwisie dostepne s rbwniez zapowiedzi i recenzje najnowszych gier,

a z szybkiego serwera mozna btyskawicznie $ciagna¢ pliki demonstracyjne
i trailery.

Wiecej informacji w Internecie na stronie www.neostrada.pl.
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5. Konfiguracja komputeréw podtaczonych do routera
SpeedTouch

Kazdy komputer PC dotaczony do routera SpeedTouch powinien by¢ ustawiony

do automatycznego pobierania adresu IP z serwera DHCP lub mie¢ skonfigurowany
adres statyczny z sieci 10.0.0.0/24 (opr6cz 10.0.0.138, ktory jest adresem modemu).
W tym celu Uzytkownik moze dokonaé konfiguracji protokotu TCP/IP recznie lub
skorzysta¢ z Asystenta konfiguracji (zalecane).

Wspotdzielenie tacza internetowego poprzez router SpeedTouch 546 umozliwia
podtaczenie do neostrady tp i jednoczesna prace komputeréw z réznymi
systemami operacyjnymi. W przypadku systemoéw Windows wystarczy uruchomié
z ptyty CD oprogramowanie Asystent konfiguracji, aby skonfigurowac
komputery do wspétpracy z routerem. Uzytkownicy innych systeméw moga
skorzysta¢ z neostrady tp poprzez ustawienie wtasciwosci protokotu TCP/IP

na automatyczne pobieranie adresu IP z serwera DHCP.

Reczna konfiguracja protokotu TCP/IP dla systeméw MS Windows, MacOS oraz
Linux jest opisana w instrukcji Konfiguracja adresu IP, znajdujacej sie na dysku
CD w katalogu \Dokumenty.

Uwaga! Asystent konfiguracji moze by¢ uruchomiony tylko pod kontrolg
systemow MS Windows.

5.1. Konfiguracja komputerow z systemami MS Windows

1. Do napedu CD-ROM komputera, potaczonego z modemem SpeedTouch poprzez
kabel Ethernet, wtéz ptyte CD dotaczong do zestawu instalacyjnego.

2. Uruchomi sie prezentacja. Jezeli funkcja autoodtwarzania jest wytaczona, wéwczas
uruchom prezentacje bezposrednio z dysku CD - plik start.exe.

3. Na prezentagji kliknij na odnosnik Konfiguracja komputera.

4. Zostanie uruchomiony Asystent konfiguracji, ktéry pozwala zmieni¢
ustawienia modemu i komputera. Nastepnie kliknij na przycisk Dalej>.

Witamy w aplikacji Asystent

o - 3 konfiguracji
Asystent presprowaci proces kenfiguraci mademu
A $peedTouch oraz kemputera
>

< by kontgruwe, Klknii prayeisk Dale,
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5. Asystent konfiguracji rozpocznie wyszukiwanie modemu SpeedTouch.

@ Asystent konfiguracji x|
Wykiywanie urzadzenia SpeedTouch
Asystent sauka Uizadzenia SpeedT ouch w siec
Wykiywanie maze potiat kilka sekund
Trwa wysaukivarie wzadzer

Uwaga: oczekiwanie na zainiciowanie protokohy TCRAP

Sdstecy ‘ A ‘

6. Po znalezieniu modemu zostanie wyswietlone okno, ktére informuje Uzytkownika
o aktualnej konfiguracji SpeedTouch 546.

@ Asystent konfiguracji x|
Wykyte uizqdzenic
Lsystent wyknt nastepiaee uzadzenie SpeedTouch
Znaleziona nastepuies Lizadzerie
Hazwa SpeedTouch 546
Numer senjiy: 14526608
Bdes P 100013
Wersia 527180
Ronfiguiacie: ook Telekomunsacia Polska; Fauter - Rejestiacia
Pioll keniiguruie modem w sposab umozliniaiacy
pizeprowadzenie rejestracy siugi neostrada ko
24 Mar 2008
Srczegsy
by kentyruowat, Klkri praycisk Dale; \
ez | Anub

Kliknij na przycisk Dalej>.

Uwaga! Jezeli Asystent konfiguracji nie znajdzie modemu SpeedTouch, pojawia
sie okno dialogowe z informacja o btedzie. W takim wypadku nalezy
sprawdzi¢, czy:

« modem ST 546 jest wtaczony i zainicjalizowany,
 komputer PC jest prawidtowo potaczony z modemem ST 546,
+ prawidtowo jest zainstalowana karta sieciowa i protokét TCP/IR
» pomiedzy komputerem PC a modemem ST 546 nie znajduje sie urzadzenie
typu firewall oraz czy na komputerze PC nie pracuje oprogramowanie
typu personal firewall.
Jezeli modem ST 546 zostat juz uprzednio skonfigurowany, moze by¢
zabezpieczony hastem systemowym. Nalezy poda¢ to hasto, aby uzyska¢
wglad w szczegbty konfiguracyjne urzadzenia, lub aby méc wykonaé inne
czynnosci konfiguracyjne.
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7. Asystent konfiguracji wyswietli teraz okno wyboru, na ktérym zaznacz opcje
Zmien konfiguracje sieci lokalnej i kliknij przycisk Dalej>.

T
Ponowne konfigurowanie urzadzenia SpeedTouch ij]

Agystent wkig, e uizadzenie SpeedTouch byto wezednie] konfiguromane. Moina
skarfiguiowac je ponowrie lub zmienic konfiguracie siec lokalnei

(" Skonfiguruj ponawnie urzadzenie SpeedT ouch.
Wiybierz te opcie, jezell cheesz ponownie skorfigurowat urzadzenie SpeedTouch
ustawié kempuer, tok aby byt zgadny  Lreqdzeniem

& Zmieh konfiguracie sieci lokalne].
Wybierz t¢ opeie, jezeli choesz skonfigurowas tlko komputer.

by pozastawié ustawienia niezmienione, Kk preycisk Anului

N

<watesz | |7

3 ki

8. Zostanie wyswietlone okno informujace Uzytkownika o zmianach, ktére zostang
przeprowadzone w konfiguracji komputera (uzyskaj adres IP automatycznie).
W celu dokonania zmian, kliknij na przycisk Dalej>.

@ Asystent konfiguracii ] x|
Rozpoczecie konfigurowania
Preed konfiguiowariem rzadzenis SpeedTouch i komputera sprawds
ustawienia
Aspstent uzyskat informacie wystarczajgee do skonfiguiowania uizadzenia SpeedT auch
Jezeli cheesz sprawidzic lub zmisnic ustawisnia, Klikni przpcick Wtecz. Jezel ustawienia sa
odpowiednie, kliknil pizycisk Dale, aby rozpoczaé konfigurowanie.

Ustawieria

Komputer:
Irteifeis Fiealtsk RTLE133(4] based Pl Fast Etheinet Adapler
Korfi 2yska ades

e —

< Wateez Anul

Uwaga! Jezeli Asystent konfiguracji wykryje brak niektérych komponentéw
sieciowych, wéwczas mozesz zosta¢ poproszony o wtozenie ptyty
systemowej CD i zainstalowanie wtasciwego oprogramowania.

Po przeprowadzeniu zmian w ustawieniach komputera mozesz zosta¢
poproszony o restart systemu.

Po pomyslnym przeprowadzeniu zmian, kliknij na przycisk Zakoncz.

Poprawng komunikacje komputera z routerem SpeedTouch mozesz sprawdzi¢,
wpisujac w przegladarce internetowej adres IP routera: http://10.0.0.138 lub
uruchamiajac z linii komend polecenie: ping 10.0.0.138. Jezeli uzyskasz poprawna
odpowiedz z routera, wowczas mozesz taczyc sie z siecig Internet.
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5.2. Konfiguracja komputeréw z systemami Linux i Mac OS

Korzystanie z ustugi neostrada tp jest mozliwe takze, gdy Uzytkownik zamierza
podtacza¢ do modemu SpeedTouch komputery pracujace pod kontrola systemoéw
operacyjnych, takich jak Linux czy Mac OS.

Istnieje rowniez mozliwos¢ podtaczenia do routera SpeedTouch urzadzehn multi-
medialnych - wiezy HiFi, zestawu kina domowego czy odtwarzacza DVD, ktdre
posiadaja port ethernetowy do komunikacji z Internetem. W takich wypadkach
wymagana jest reczna konfiguracja adresu sieciowego, polegajaca na ustawieniu
wtasciwosci protokotu internetowego do automatycznego pobierania adresu IP

Doktadna procedura jest opisana w instrukcji Konfiguracja adresu IP, znajdujacej sie
na dysku CD w katalogu \Dokumenty.
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6. Uruchomienie ustugi neostrada tp w systemach
Mac OS i Linux

Modem SpeedTouch 546 jest niezalezny od systemu operacyjnego, dlatego
konfiguracja przeprowadzana w sposéb przedstawiony ponizej moze by¢
zrealizowana na dowolnym systemie komputerowym.

Uwaga! Ponizsza procedura moze by¢ réwniez uruchomiona na systemach
pracujacych pod kontrola MS Windows.

Krok 1. Podtaczenie modemu SpeedTouch do linii telefonicznej DSL

Podtacz urzadzenia znajdujace sie zestawie instalacyjnym do linii telefonicznej DSL,
zgodnie z instrukcja instalacji.

Krok 2. Ustawienie adresu IP

Upewnij sie, ze system operacyjny posiada prawidtowa konfiguracje TCP/IP.

W tym celu nalezy skonfigurowa¢ komputer do pobierania adresu IP dynamicznie
lub ustawi¢ statyczny prywatny adres z sieci 10.0.0.0/24, np. 10.0.0.1. Procedura
ustawienia adresu IP w systemach Mac OS, Linux i MS Windows jest opisana

w instrukcji Konfiguracja adresu IP znajdujacej sie na dysku CD w katalogu
\Dokumenty.

Uwaga! Nie nalezy korzysta¢ z adresu IP 10.0.0.138, poniewaz jest to domyslny
adres IP modemu SpeedTouch. Aby upewni¢ sie co do prawidtowosci
potaczenia IR mozna wykona¢ operacje ping do modemu SpeedTouch.

Krok 3. Rejestracja

Za pomoca przegladarki internetowej potacz sie ze strong rejestracji ustugi
neostrada tp: www.rejestracja.neostrada.pl i postepuj zgodnie ze wskazéwkami.
Podczas procesu rejestracji otrzymasz ID i PIN, ktdre stuza do konfiguracji ustug
dodatkowych (np. hosting) oraz konto i hasto logowania do strefy neostrada tp.
Zapisz lub wydrukuj te parametry.
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Krok 4. Konfigurowanie modemu SpeedTouch do pracy w Internecie

Konfiguracja modemu przebiega w nastepujacy sposéb:

1. Otworz przegladarke WWW i przejdz do domyslnego adresu IP modemu
SpeedTouch (10.0.0.138).
Szczegbtowe informacje na temat konfiguracji modemu poprzez
przegladarke internetowg znajduja sie w Rozdziale 7.

2. Pojawia sig systemowa strona informacyjna WWW modemu SpeedTouch.
Rozwin pozycje Advanced Topics i kliknij przycisk Easy Setup.

Uwaga! Jezeli modem SpeedTouch jest w stanie domyslnej konfiguracji fabrycznej,
kreator Easy Setup pojawi sie automatycznie.

3. Pojawia sie okno powitalne kreatora konfiguracji modemu SpeedTouch:

A SpeedTouch 596 0424BRI - Micrasoft Interne i ] 3

Welcome to the SpeedTouch™
Setup Wizard

This Wizard helps you configure your SpeecTouch™ DSL
rauter
To continue, Click Next

00
speedtouch’

ALCXTEL
Built for excellence

< Back | Mext > Cancel

Aby kontynuowat, kliknij przycisk Next >.

25



4. Pojawi sig okno wyboru profilu potaczenia z siecig Internet.

2} SpeedTouch 546: 0424BRI - Microsoft Inter —10] x|
Service Selection
‘ou need 10 select the service you want to connect to

Select the Service of your DSL account. Click Next to continue

Select a service:

Routed PPFOE - DHCP - NAPT
:Nouted PPPoA - DHCP - NAPT
Bridged Ethemest

Description of selected service:

DESCRIFTION Routed PPPok Packet B
service configuration using always-on
session connectivity.

REGTCH Torld =l

AN

< Back | Mext » Cancel

W liscie Service kliknij wybrany profil potaczenia. Zalecanym profilem dla
neostrady tp jest Routed PPPoA - DHCP - NAT.

Uwaga! Mozna dodawa¢ ustugi do listy Services przez tadowanie szablonéw.
Szczegdtowe informacje znajdujq sie w zataczonej na CD-ROM
dokumentacji technicznej.

Aby kontynuowaé, kliknij przycisk Next>.

5. W oknie konfiguracji potaczenia PPPoA wybierz ustawienia protokotu
ATM: VPI/VCI=0.35 i kliknij przycisk Next>.

/) 5peedTouch 546: 0424BRI - Microsoft Interne B [=] 5['

Routed PPPoA Packet Service
Specify the details of the Routed PPPoA Packet Service. Allinformation should be

provided by your ISP

WRIMCE -

Chooze a YPINVCI from the list

< Back ﬁ(t > | Cancel
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6. Pojawi sig okno konfiguracji konta PPPoA, w ktérym wpisz swoje parametry
identyfikacyjne, przyznane w trakcie rejestracji ustugi neostrada tp (konto i hasto).

/2 SpeedTouch 546: 0424BRI - Microsoft Interne -0 x|

PPP Account Settings
Specity the details of the Routed PP Accourt. Al information should be provided
oy your ISP,

User Name \}Xu‘BDpOL@nEOSUEda pl

Enter your Intsrnst connection user name

Password lw—

Erter your Internet connection password.

AN

\
< Back | Mext = Cancel

Aby przejé¢ dalej, kliknij przycisk Next>.

7. W oknie zabezpieczen nalezy wpisa¢ nazwe i hasto Uzytkownika, ktére beda
chronity konfiguracje modemu przed ingerencja oséb trzecich.

/) speedTouch 546: 0424BRI - Microsoft Interne -3 5['

SpeedTouch Security
Specify user name and password to protect SpeedTouch administrative access

Enter uzer name
Password

Enler your password.
Confirn Password l—

Re-enter your password

Y
< Back | et = Cancel

Po dokonaniu tych czynnosci, kliknij przycisk Next>.
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8. Zostanie wyswietlone okno informujace Uzytkownika o zmianach, ktére zostang
przeprowadzone w konfiguracji modemu. W celu dokonania zmian, kliknij na
przycisk Start>.

’a SpeedTouch 546: 0424BRI - Microsoft Internel

Start configuration ?
Review settings before configuring the SpeedTouch

The Wizard has enaugh information to configure your SpeedTouch™ . If you wart to review or
change settings, click Back, click Start to start configuration

Settings:

Device:
Hame SpeedTouch 518
Serial # B4Z4BRI

Device Configuration:
Region World
Provider  Basic
Service Routed PPPoA - DHCP - MAPT
Description Routed PPPoA Packet Service -

N
< Back | Start » Cancel

9. Rozpoczyna sig proces uaktywnienia nowych ustawien. Na zakonczenie
wyswietlany jest komunikat informujacy o poprawnie przeprowadzonej
konfiguracji modemu. W celu zamkniecia okna dialogowego, kliknij na
przycisk Finish>.

/3 speedTouch 546: 0424BRI - Microsoft Internet [l ]
Completing the SpeedTouch™

a ] Setup Wizard
L3

“¥ou have successfully completed the SpeedTouch™ Setup
Wizard.

speedtouch’
ALCATEL

Built for excellenc
Ta close the Wizard, click Finish

N
= Back | Finish Cancel

10. W celu sprawdzenia poprawnosci ukonczenia konfiguracji, mozna przejs¢
(za pomoca przegladarki WWW) do modemu SpeedTouch i sprawdzi¢
jego aktualny stan.
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Krok 5. Podtaczenie do routera dodatkowych komputeréw

Kazdy komputer dotaczony do routera SpeedTouch powinien by¢ skonfigurowany

do pobierania adresu IP z serwera DHCP. W tym celu Uzytkownik powinien dokonaé
konfiguracji protokotu TCP/IP na wszystkich stacjach, ktore beda korzystaty z dostepu
do Internetu poprzez neostrade tp.

Procedura ustawienia adresu IP w systemach Mac OS, Linux i MS Windows
jest opisana w instrukcji Konfiguracja adresu IP, znajdujacej sie na dysku
CD w katalogu \Dokumenty.

Istnieje rowniez mozliwo$¢ przypisania do komputeréw statycznych adreséw IR
lecz taka konfiguracja wymaga zmiany ustawien tablicy routingu lub modyfikacji
ustawien serwera DHCP.

Krok 6. Konfiguracja poczty eletronicznej i serwera WWW

Za pomoca przegladarki internetowej wejdz na strone konfiguracji ustug

hostingowych www.konfiguracja.neostrada.pl, na ktérej mozesz utworzyé¢
dodatkowe konta poczty elektronicznej oraz uruchomi¢ swéj wtasny serwer WWW.
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7. Konfiguracja modemu SpeedTouch

Modem SpeedTouch 546 posiada duze mozliwosci w zakresie konfiguracji potaczenia
do sieci Internet. Uzytkownik moze zdefiniowa¢ m.in.:

» polityke bezpieczenstwa poprzez wbudowany firewall,

« adresacje IP sieci LAN i routing,

» konfiguracje serwera DHCP,

« ustawienia tablicy NAT

oraz diagnozowa¢ prace modemu i aktualizowaé oprogramowanie systemowe
firmware.

Praca modemu w trybie router znaczaco zwigksza bezpieczenstwo sieci poprzez
wykorzystanie translacji adreséw NAT i translacji portéw PAT. Podtaczone do routera
ADSL komputery, otrzymuja dynamicznie adresy IP, pochodzace nie z sieci publicznej,
lecz z wbudowanego w modem serwera DHCP. Uzytkownik posiada réwniez
mozliwos¢ filtrowania ruchu internetowego dzieki wbudowanemu firewallowi.
Zaawansowani Uzytkownicy moga dokona¢ specyficznych zmian w ustawieniu
konfiguracji modemu przy uzyciu przegladarki internetowej oraz za pomoca
protokotu Telnet.

Modem SpeedTouch posiada wbudowane funkcje konfiguracji lokalnej, mozliwej
dzieki interfejsowi WWW wbudowanemu w modem SpeedTouch. Jest to metoda
oparta na protokole HTTP i koncepcji serwera/przegladarki WWW, umozliwiajaca
konfiguracje modemu SpeedTouch z poziomu przegladarki WWW i stron HTML
z dowolnego komputera dotaczonego do portu Ethernet modemu.

Uwaga! Przed rozpoczeciem pracy ze stronami WWW modemu SpeedTouch nalezy
sie upewni¢, czy przegladarka WWW jest skonfigurowana w taki sposéb,
ze taczy sie z modemem SpeedTouch bezposrednio, tj. bez wykorzystywania
serwera proxy. W razie potrzeby nalezy wytaczy¢ serwer proxy na czas pracy
ze stronami WWW modemu SpeedTouch. Szczegétowe informacje dotyczace
sposobu wytaczania mechanizmu proxy w przegladarce internetowej
znajduja sie w instrukcji obstugi przegladarki.

W wiekszosci przypadkéw konfiguracja modemu SpeedTouch dokonana za pomoca
Asystenta konfiguracji lub kreatora Easy Setup jest wystarczajaca i nie zachodzi
potrzeba dalszej konfiguracji poprzez interfejs WWW. Dostep z poziomu stron WWW
jest wymagany jedynie w takich wypadkach, w ktérych konieczne s pewne
zaawansowane czynnosci konfiguracyjne i uaktualnienie/upgrade lub zabezpieczenie
konfiguracji modemu SpeedTouch.
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7.1. Dostep do interfejsu WWW modemu SpeedTouch

W celu otwarcia stron WWW modemu SpeedTouch nalezy wykonaé nastepujace
czynnosci:

1. uruchomi¢ przegladarke WWW na komputerze PC;

2. wpisa¢ w przegladarce WWW adres IP modemu SpeedTouch
(na ogot jest to 10.0.0.138);

3. jezeli ustawione jest hasto systemowe, pojawi sie okno autoryzacyjne.
Wprowadz nazwe Uzytkownika oraz hasto systemowe w odpowiednie pola.

Jako rezultat powyzszych czynnosci pojawia sie systemowa strona informacyjna.

3 http://10.0.0.138B/index. him - Microsoft Internet Explorer
fle Edt vew Fgvortes ook Hep >

Qosck - x (&) @ O sewn Favortes @Y Meda - & 3

] http:{110.0.0.138jndex.htm ~| B e

&) @ Intermnet

Jezeli Twéj komputer posiada aktywny sktadnik UPnP, istnieje mozliwos¢
uruchomienia interfejsu WWW w nastepujacy sposob:

1. dwukrotnie kliknij My Network Places;

2. pojawi sie nastepujace okno dialogowe:

: My Network Places g@@
File Edt Wiew Favorites Tools Help w
o Back * 7 ) search Folders  [T27]+

idress | % My Network Places v ] Go

~  Local Network
£

Network Tasks

‘WJ SpeedTouch 510 (0236L5464)
-
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3. dwukrotnie kliknij ikong SpeedTouch;

4. jezeli ustawione jest hasto systemowe, pojawi sie okno autoryzacyjne.
Wprowadz nazwe Uzytkownika oraz hasto systemowe w odpowiednie pola.

0Od tej chwili modem SpeedTouch pracuje jako serwer WWW, wysytajac
strony/formularze HTML na zadanie Uzytkownika. Mozna wypetnia¢
strony/formularze i wysyta¢ je do modemu SpeedTouch, ktéry w odpowiedzi
sprawdza zawarto$¢ stron i wykonuje odpowiednie czynnosci konfiguracyjne.

Po lewej stronie kazdej ze stron WWW modemu SpeedTouch znajduje sie menu
tematyczne. Menu to umozliwia przechodzenie, za pomoca systemu odnos$nikow,
do wszystkich aspektéw konfiguracji modemu SpeedTouch.

Dla wygody Uzytkownika wszystkie odnosniki sq podzielone na dwa menu
tematyczne: Basic (tematy podstawowe) oraz Advanced (tematy zaawansowane).
0Odnosniki menu Basic prowadza do stron WWW dotyczacych podstawowych
czynnosci konfiguracyjno-utrzymaniowych modemu SpeedTouch; s3 to strony
codziennego uzytku. Odnosniki menu Advanced prowadza do stron WWW
umozliwiajacych zaawansowane czynnosci konfiguracyjne modemu SpeedTouch.
Strony te stuza jedynie do pewnych specyficznych operacji. Ponizej przedstawiono
tabele zawierajaca wszystkie odno$niki menu Basic:

Odnosniki menu BASIC

Klikniety odnos$nik
System Information Przegladanie aktualnego profilu konfiguracyjnego
Przegladanie aktualnego stanu tacza ADSL
Connections Ustanawianie potaczen PPP
System Log Przegladanie aktywnosci modemu SpeedTouch

od momentu wtaczenia zasilania
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W ponizszej tabeli zestawiono wszystkie odno$niki menu Advanced:

Klikniety odnosnik

Odnosniki menu BASIC

Diagnostics

Diagnostyka modemu SpeedTouch

Easy Setup

Konfigurowanie modemu SpeedTouch

IP Addresses

Przegladanie/konfigurowanie interfejséw IP
modemu SpeedTouch

IP Routing

Przegladanie/konfigurowanie funkcji routera
modemu SpeedTouch

NAT

Przegladanie/konfigurowanie statycznych pozycji
tablicy NAT

Przegladanie/konfigurowanie pozycji typu multi-NAT
Definiowanie domyslnego serwera lokalnego dla
potaczen przychodzacych (ang. inbound connectivity)
Konfigurowanie mechanizmu UPnP

DHCP

Przegladanie/konfigurowanie serwera/klienta DHCP
modemu SpeedTouch

DNS

Przegladanie/konfigurowanie serwera/klienta DNS
modemu SpeedTouch client

System

Tworzenie kopii zapasowej i/lub tadowanie plikéw
konfiguracyjnych

Odtwarzanie ustawieft domyslnych modemu
SpeedTouch

System Password

Konfigurowanie hasta systemowego

Templates

Przegladanie/tadowanie szablonéw

Language

Konfigurowanie jezyka stron WWW
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Odnosnik Help

0Odnosnik Help umozliwia przegladanie stron pomocy bezposredniej dotyczacej
modemu SpeedTouch. Bardziej szczegdtowe informacje dotyczace kazdego punktu
menu tematycznego znajdujg sie pod odnosnikami pomocy kontekstowej

na stronach WWW wszystkich tematéw.

0Odnosnik Save all

Po kazdej zmianie konfiguracji zaleca sie zapisywanie konfiguracji modemu
SpeedTouch i jej odpowiednie zabezpieczenie.

W celu zabezpieczenia konfiguracji nalezy klikna¢ odnosnik Save all

w liscie odno$nikéw tematycznych.

Zabezpieczanie konfiguracji modemu SpeedTouch jest szczegdtowo
opisane w podrozdziale 7.3. - Odno$nik System.

7.2. Odno$niki tematyczne menu Basic
0dnosnik System Information
Klikniecie w ten odnosnik powoduje wyswietlenie strony informacji systemowej

(ang. system information page). Strona ta jest jednocze$nie strona domowa modemu
SpeedTouch. Strona informacji systemowej jest podzielona na cztery sekcje:

« klikniecie zaktadki Diagnostics powoduje wyswietlenie wynikéw autotestu
systemowego, testu potaczenia LAN oraz testu synchronizacji DSL:

r B b 4 v

Diagnostics Service Info Configuration System
Systern Self Test ,
Lan 4
DsL 4

» klikniecie zaktadki Service Info powoduje wyswietlenie aktualnego stanu
fizycznego tacza ADSL:

F h 4 " 4 hd
Diagnostics Service Info Configuration System
Line Status Enabled

Bandwidth Up/Down (Kbit/sec) 192/ 3360

Uptime 00:25:23

kBytes To/Rx 83/ 4

1P Addresses/Netmasks 217.136,165.117/32

Prirnary DNS

Secondary DNS
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Odnosnik DSL Statistics powoduje wyswietlenie nastepujacych informacji:

« Line Status: informacja o tym, czy tacze DSL jest zsynchronizowane (Enabled),
czy nie (Initializing);

» Bandwidth Up/Down: maksymalne dostepne pasmo tacza DSL
(zarébwno w kierunku dosytowym, jak i zwrotnym);

« Uptime: czas trwania aktualnego stanu Enabled Line Status;

* kBytes Tx/Rx: wolumen danych (w kB) wystanych (Tx) oraz odebranych (Rx)
od momentu zestawienia tacza DSL.

Klikniecie zaktadki Configuration powoduje wyswietlenie obowiazujacego profilu
konfiguracyjnego modemu SpeedTouch:

Diagnostics Service Info Configuration System
Region Waorld

Provider Any

Service Hame Routed PPPoA - DHCP - NAPT

Routed PPPoA Packet Service configurstion using always-on

Service Description
P session connedivity,

Kliknigcie zaktadki System powoduje wyswietlenie pewnych istotnych
informacji dotyczacych modemu SpeedTouch:

Diagnostics ¥ Service Info ¥ Configuration ) System
Product Narne SpeadTouch 530

Physical Address 00-90-D0-5B-BC-9C

Software Release 4.2,0.20.0

Board Narne ADNT-Q

Serial Number DG244L00000035

Product Code U46L002T31

W tabeli systemowej sa wyswietlane:
- nazwa produktu SpeedTouch;

- unikalny adres MAC (Medium Access Control) modemu SpeedTouch.
Adres MAC jest podstawa do identyfikacji modemu SpeedTouch;

- wersja oprogramowania modemu SpeedTouch;
- nazwa ptyty modemu SpeedTouch;

- numer seryjny modemu SpeedTouch;

- kod produktu modemu SpeedTouch.
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0Odnosnik Connections

Kliknij Connections w celu przejrzenia strony Connections. Strona ta umozliwia
ustanowienie potaczen typu PP:

Connections

Interface Destination Mode tate

Connection proper

Specify your username and password:

User: IXYOp12ur@neostrada.pI

Passward: I

¥ save this passward

Disconnect Help
0Odnosnik System Log
Klikniecie w ten odnosnik powoduje wyswietlenie strony dziennika systemowego

(System Log). Strona ta umozliwia wyswietlenie operacji wykonanych przez modem
SpeedTouch od momentu wtaczenia zasilania:

i Bl
Logged Messages

Systern Up Time 02:20:59 (since power on)
View Mode Most important messages only (priority >= notice)
Stop AutoRefresh Help
System Up Time Message Contents
00:00:0%9 DHCP 192,193.195.251 deleted: ok
00:00:06 DHCP Auto DHCP: server detected on LAN, own dhcp server disabled
00:00:06 DHCP lease ip-address 192,193,195.251 bound to intf eth0
00:00:06 DHCP 192,193,195.251 (255.255.255.0) set on intf eth0: ok,
00:00:06 DHCP server (192.193,195.2) offers 192,193.195.251 to intf eth0
DHCP offer received from 192,193.195.2 (can be relay agent) for intf
00:00:06 atho
0:00:00 KERMEL Warm restart




7.3. 0dnosniki tematyczne menu Advanced
0Odnosnik Diagnostics

Klikniecie w ten odnosnik powoduje wyswietlenie strony diagnostyczne;j.
Strona ta jest podzielona na trzy rozwijalne sekcje:

« sekcje System pozwalajaca na przejrzenie pewnych waznych informacji
systemowych:

System

Product Name = SpeedTouch 530
Mendor Name = THOMSON

Software Version = 4.2,0.20.0

Gerial Number = DG244L00000035
CLI version = 1,2.0

Bootloader Version = Not retrizvable
[rSIC Version = 1b01

Board Name = ADNT-Q

odem Label Version = 2.11.27

« sekcje Wan do przegladania aktualnego stanu tacza DSL
i sesji potaczeniowej. W tym celu kliknij symbol + znajdujacy sie obok
wierszy DSL oraz Connections:

DSL Flavour = ADSL over POTS
Reserved Bandwidth (kbit/s) up/down = 192 / 3360

Uptime = 0

kBytes Tx/Rx = 57 / 29
B properties
Output Power (dBm) up/down = 12 / 20
Attenuation (dB) up/down = 15 / 26
Noise Margin (dB) up/down = 31/ 25
vendor Id (local/rermote) = ALCB / ALCE
Statistics
S| =l [
PPPoA_1 Ld

Aby wykonat test potaczenia IP nalezy klikna¢ symbol M.
« sekcje Lan pozwalajacq na przegladanie konfiguracji sieci lokalnej:

Lan
I ¥
Interface name = eth0

Physical address

0:90:d0:5bibe:9e

B physical Interface 1 Fi
Mode = forwarding
Aute Negotiation = Yes
Type = 100BaseTFD

kBytes Tx/Rx = 1468 / 413

Frames Tx/Rx = 4946 / 4002

Discarded frarmes = 0




Odnosnik Easy Setup

Odnosnik stuzy do konfiguracji modemu SpeedTouch za pomoca kreatora Easy Setup.

1. Kliknij odno3niki Advanced > Easy Setup w celu uruchomienia kreatora
Easy Setup.

2. Pojawi sie okno powitalne kreatora konfiguracji modemu SpeedTouch:

A SpeedTouch 530: DG244L00000035 - Microsoft Internet Exp... [= | 51/

Welcome to the SpeedTouch™
Setup Wizard

e
oua B

you configure your DSL
rouler

Ta continue, Click Nexd

B
ﬂ spesdtolel]

Built for excellence

Mexd > Cancel

3. Ponizsze okno stanowi zaproszenie do wyboru odpowiedniego profilu potaczenia
z siecig Internet:

3 SpeedTouch 530; DGZ44L00000035 - Microsoft Internet Exp... [= |71 ]

Senvice Selection ,31
You need1a select the service you wart to connect to.

Select the Service of your DSL accourt. Click Nex 1o continue.

Select a service:

Routed PPPoE - DHCP - NAPT
Fouted PPPoA - DHCP - NAPT
Bridged Ethemat

Description of selected service:

DESCRIPTION Routed PPPOE Packet A
Service configuration using always-on
session connectivity.

REGICN Vorld v

Z listy Service wybierz zadany profil potaczeniowy (klikajac w niego).
Uwaga! Mozna dodawa¢ pozycje do listy Services przez tadowanie szablonéw.
Kolejne okna prowadza przez etapy konfiguracji modemu SpeedTouch i/lub

komputera PC. Nalezy postepowa¢ zgodnie ze wskazéwkami i wprowadza¢ zadane
informacje. Niezbedne dane powinny by¢ udostepnione przez dostawce ustug.
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4. W ostatnim kroku konfiguracji zmiany konfiguracyjne sg implementowane
w modemie SpeedTouch:

3 SpeedTouch 530; DG244L00000035 - Microsoft Internet Exp... [= |5 ]

e

Configuring your SpeedTouch™

Please wait ....

=
4B

5. Kreator konfiguracji modemu SpeedTouch pojawia si¢ ponownie, informujac
o pomyslnym zakonczeniu procesu konfiguracji:

000
Speedtouch’

Built for excellence

7 SpeedTouch 530 DG244L00000035 - Microsaft Internet Exp.... [= | 1/BK)

Completing the SpeedTouch™
Setup Wizard

You have successfully completed the SpeedTouch™ Setup
wizerd.

(2] )
speedtouch

Built for excellence
Ta close the Wizard, click Firish

Finish

@
P

6. W celu zamknigcia kreatora, kliknij Finish.

7. Wigkszos¢ profili konfiguracyjnych uaktywni serwer DHCP modemu
SpeedTouch - w takim wypadku port Ethernet komputera PC jest
domyslnie konfigurowany jako klient DHCP. Oznacza to, ze w wigkszosci
wypadkéw nie jest wymagana dodatkowa konfiguracja komputera PC,
nawet jezeli Uzytkownik zamierza potaczy¢ wiele komputeréw PC pracujacych
w sieci lokalnej i uzywaé ich do pracy w sieci Internet poprzez modem
SpeedTouch.
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Odnosnik IP Addresses

Klikniecie w ten odnosnik powoduje wyswietlenie strony konfiguracji adreséw IP
Strona ta umozliwia przegladanie, dodawanie i usuwanie wybranych pozycji tablicy
adreséw IP interfejséw modemu SpeedTouch:

" IP address table

169,254.141,11/16

PPPoA_L 217.136.165.117/32 Aute napt

10.0.0.138/24 User none

loop 127.0,0,1/8 Auto

W celu konfiguracji adresu IP jednego z interfejsow modemu SpeedTouch nalezy
wykonaé nastepujace czynnosci:
1. klikna¢ odnosnik New;
2. wybra¢ konfigurowany interfejs, do ktérego ma zosta¢ zastosowany
nowy adres IP (interfejs Ethernet modemu SpeedTouch jest oznaczany
symbolem ,eth0”);
3. wpisa¢ adres IP oraz maske adresu w notacji prefiksowej IP
(np. 192.6.11.150/24) lub klikna¢ Obtain an IP address automatically
w celu skonfigurowania mechanizmu dynamicznego przydziatu adresu IP;
4. opcjonalnie klikna¢ odnosnik NAT (jezeli zachodzi koniecznos¢
uruchomienia translacji adreséw NAT);
5. klikna¢ odnosnik Apply;
6. klikna¢ odnosnik Save all w celu zapisania zmian w pamieci modemu.

0dnosnik IP Routing
Kliknigcie w ten odnosnik powoduje wyswietlenie strony z informacjami
o routingu IP. Strona ta umozliwia przegladanie, dodawanie i usuwanie

statycznych pozycji tablicy routingu IP dla funkcjonalnosci routera modemu
SpeedTouch:

1P route table

169,254.141.11 atho

. o
. £0,200,210,173 PPPoA_L 0
> 80.200.210.173/32 | - £0.200,210.173 PPPoA_1 o
» 10.0.0.138 =tho o
. 10.0.0.138 etho o
. 127.0.0.1 loop o
. 10,0,0,138 atho o
. 169,254.141.11 atho o
> 224.0.0.0/4 - 10.0.0.138% etho o
» default - 50.200,210.173 PPRoA_L 1
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Routing moze by¢ uzyteczny do podziatu sieci lokalnej na podsieci. W celu dodania
statycznej pozycji tablicy routingu IP nalezy wykonaé nastepujace czynnosci:

1. klikng¢ odnosnik New;

2. okresli¢ docelowy adres IP (podajac maske, nalezy skorzysta¢ z notacji
prefiksowej), brame, interfejs oraz metryke;

Uwaga! W razie potrzeby mozna réwniez wybra¢ etykiete dla routingu IP
z klasyfikacja pakietow.

3. klikna¢ odnosnik Apply w celu dodania pozycji do tablicy;

4. klikna¢ odnosnik Save all w celu zapisania zmian konfiguracyjnych
w pamieci nieulotnej modemu.

Odnosnik NAT
Kliknigcie tego przycisku powoduje wyswietlenie strony adreséw sieciowych
i translacji portow NAT (Network Address and Port Translation). Strona ta umozliwia

wykonanie nastepujacych czynnosci:

* Przegladanie, dodawanie/usuwanie wybranych statycznych pozycji tablicy NAT:

r v v
NAPT Entries Multi-NAT Entries Default Server

v v v ¥

W celu dodania statycznej pozycji tablicy NAT nalezy wykona¢ nastepujace
czynnosci:

1. klikng¢ odnosnik New;

2. okresli¢ adres zewnetrzny i wewnetrzny pozycji, a takze protokoét i port,
do ktérego odnosi sie pozycja tablicy;

Uwaga! Jezeli pozycja tablicy NAT jest stosowana w odniesieniu do potaczenia

z dynamicznie przydzielanym adresem IP jako adres zewnetrzny
(ang. outside address), nalezy poda¢ wartos¢ 0.0.0.0.
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3. klikna¢ odnosnik Apply w celu dodania pozycji do tablicy NAT.

* Przegladanie, dodawania/usuwanie pozycji Multinat:

i v v

NAPT Entries Multi-NAT Entries  Default Server

@ &4 pppoe_pppoe  Static (M) 10.0.0.1 213,233.196.97
® &5  pppoe_pppoe | Static (M) 10.0.0.2 213,232.196.98
» 66 pppos_pppos | Static (M) 10.0,0.3

® &7  pppoe_pppoe | Static (M) 10.0.0.4

® &8  pppoe_pppoe | Static (M) 10.0.0.5 213,233.196.101

Multi & Transparent NAT properties:
Interface: pppoe_pppoe ¥

Inside 1P: 10001 Outside IP: 21323319697

W celu dodania pozycji Multinat nalezy wykona¢ nastepujace czynnosci:

1. klikng¢ odnosnik New;

2. okresli¢ adres wewnetrzny i ustawi¢ zadany zakres w nawiasach
(np. 10.0.0.[1-10]). Okresli¢ adres zewnetrzny i interfejs;

3. klikna¢ odnosnik Apply.

« Definiowanie serwera domyslnego:

r v
NAPT Entries Multi-NAT Entries

Specify the NAPT default server address:

1P address: 10.0.0.154

Po okresleniu domyslnego adresu serwera IP wszystkie potaczenia
przychodzace, ktére nie posiadaja odwzorowania na skonfigurowane
statyczne pozycje tablicy NAT, beda kierowane do urzadzenia o tym adresie IP
Konfiguracja tego typu jest odpowiednia dla wiekszosci aplikacji typu

serwer i eliminuje konieczno$¢ stosowania statycznych tablic NAT.
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+ Konfigurowanie mechanizmu UPnP:

UPnP configuration

) Full ) Secure ) off

Dostepne sq trzy opcje konfiguracji mechanizmu UPnP:

- Full (petna konfiguracja)
Modem SpeedTouch posiada wtaczony mechanizm UPnP, wszystkie stacje
lokalne moga wykrywaé modem SpeedTouch poprzez ten mechanizm.
Kazda stacja lokalna moze kreowa¢ odwzorowania portéw na potrzeby
dowolnego urzadzenia lokalnego;

- Secure (konfiguracja bezpieczna)
Modem SpeedTouch posiada wtaczony mechanizm UPnP, wszystkie stacje
lokalne moga wykrywaé¢ modem SpeedTouch poprzez ten mechanizm.
Kazda stacja lokalna moze kreowa¢ odwzorowania portéw na swoje potrzeby,
tj. stacja lokalna nie moze kreowa¢ odwzorowan portdw na potrzeby innych
urzadzen lokalnych;

- Off (mechanizm UPnP wytaczony)
Mechanizm UPnP modemu SpeedTouch jest wytaczony, zadna ze
stacji lokalnych nie moze wykrywa¢ modemu SpeedTouch poprzez
ten mechanizm. Nie jest mozliwe tworzenie odwzorowan portéw
poprzez UPnP.

Odnosnik DHCP

Kliknigcie w ten odnosnik powoduje wyswietlenie strony protokotu DHCP

(Dynamic Host Configuration Protocol). Strona ta pozwala na wykonanie

nastepujacych czynnosci:

« Klikniecie zaktadki DHCP Server powoduje przejscie do stron serwera DHCP.

« Klikniecie zaktadki Server Config umozliwia wtaczenie/wytaczenie serwera
(Auto)DHCP modemu SpeedTouch:

T v
DHCP Server DHCP Relay DHCP Client

Server Config Server Leases Address Pools

Client timeout () 20
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W zaleznosci od statusu serwera DHCP wyswietlana jest jedna z nastepujacych
wartosci (w polu Status):

- Scanning for other DHCP server
Serwer DHCP oraz funkcja Auto DHCP s3 wtaczone, trwa sprawdzanie sieci
lokalnej podtaczonej do interfejsu Ethernet (etho) modemu SpeedTouch;

— DHCP server stopped
Serwer DHCP oraz funkcja Auto DHCP s3 wtaczone, podczas sprawdzania
sieci lokalnej znaleziono inny serwer DHCP, co powoduje zatrzymanie
wiasnego serwera DHCP i kreacje/aktywacje klienta DHCP na interfejsie
Ethernet (etho) modemu SpeedTouch;

- DHCP server started
Serwer DHCP oraz funkcja Auto DHCP s3 wtaczone, podczas sprawdzania
sieci nie znaleziono innego serwera DHCP, co powoduje uruchomienie
witasnego serwera DHCP na interfejsie Ethernet (eth0) modemu SpeedTouch;

— DHCP server running
W tym wypadku serwer DHCP modemu SpeedTouch jest domyslnie wiaczony
(bez klienta DHCP);

— DHCP client
W tym wypadku serwer DHCP modemu SpeedTouch jest domyslnie
wytaczony, a na interfejsie Ethernet (etho) modemu SpeedTouch
pracuje klient DHCP;

- No DHCP
W tym wypadku serwer DHCP modemu SpeedTouch jest domyslnie
wytaczony, a adres IP interfejsu Ethernet (etho) jest przydzielony
statycznie.

» W czesci Properties mozna wybra¢ nastepujace opcje:

- DHCP server
Opcja umozliwia wtaczenie serwera DHCP modemu SpeedTouch.
Nalezy ponadto wybra¢ Auto DHCP;

- Auto DHCP
Modem SpeedTouch nie uruchamia serwera DHCP w sposéb domyslny
(bezwarunkowo), lecz najpierw skanuje sie¢ w poszukiwaniu innego serwera
DHCP Skanowanie trwa pewien czas (okreslony parametrem Client timeout
w sekundach). W razie znalezienia innego serwera DHCP serwer modemu
SpeedTouch nie jest uruchamiany, a zamiast niego na interfejsie Ethernet
rozpoczyna prace klient DHCP Jezeli inny serwer DHCP nie zostanie
znaleziony, uruchamiany jest serwer DHCP modemu SpeedTouch;

- No DHCP
Wuytaczenie serwera DHCP modemu SpeedTouch. Jezeli serwer ten juz dziata,
zostanie natychmiast zatrzymany.
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+ Kliknigcie zaktadki Server Leases powoduje wyswietlenie tablicy adreséow aktualnie
przydzielonych przez serwer DHCP modemu SpeedTouch:

v

@ 8
DHCP Server DHCP Relay DHCP Client

Server Config Server Leases Address Pools

[ ] 1 | 01:00:90:d0:101:88:2d | 10,0.0.1 LAN_Private 01:58:48 used

> 2 | 01:00:50:04:148 7121 | 10,0.0.2 LAN_Private 01:59:14 used

W razie koniecznosci mozna dokonac recznego (statycznego) przydziatu
adresow DHCP dla pewnych specyficznych stacji. Istnieje réwniez mozliwos¢
zablokowania wybranych dynamicznie przydzielonych adreséw IP przez
klikniecie odnosnika Lock.

+ Kliknigcie zaktadki Address Pools umozliwia przejrzenie zakresu adreséw
przyznawanych przez serwer DHCP modemu SpeedTouch:

v

A v
DHCP Server DHCP Relay DHCP Client

Server Config Server Leases

B LAN_private 10,0.0,1 10,255,255.254 | ath0 static
DHCP pool properties:
Marne: Interface: ethl -

Start o
addrass: End address
Bub it Lease time:
mask
Gatavay: _——

Primary : ) )
DNS: Secondary DHS:

Aktywny serwer DHCP modemu SpeedTouch wykorzystuje zakresy adresow
pokazane w tej tablicy. Odpowiedzig serwera DHCP na zadanie przydziatu adresu
przez klientéw DHCP bedzie wiec przyznanie jednego z wolnych adreséw IR,
nalezacych do dostepnych zakresdw. W razie potrzeby mozna recznie doda¢/usunaé
zakresy adreséw DHCP,

« Klikniecie zaktadki DHCP Relay umozliwia wyswietlenie stron
przekazywania DHCP.
- Klikniecie zaktadki Relay Config umozliwia przejrzenie aktualnego
stanu przekazywania DHCP w modemie SpeedTouch:
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v

Y
DHCP Server DHCP Relay DHCP Client

Relay Config Relay Interfaces

»  127.0.0.1

Dzigki tej tablicy mozna réwniez recznie dodawac statyczne pozycje

przekazywania DHCP dla wybranych interfejséw modemu SpeedTouch.

- Kliknigcie zaktadki Relay Interfaces umozliwia przejrzenie interfejsow
modemu SpeedTouch z aktywnym mechanizmem przekazywania DHCP:

" DHCP Server " DHCP client
Relay Config Relay Interfaces
» pppoe_pppoe | down

» ethos_pppoe | down

> stho up

« Kliknigcie zaktadki DHCP Client umozliwia przejrzenie aktualnego stanu klienta
DHCP modemu SpeedTouch:

v

v
DHCP Server DHCP Relay DHCP Client

Istnieje rowniez mozliwos¢ recznego dodania pozycji statycznych klientow DHCP
dla wybranych interfejsow modemu SpeedTouch (poprzez te tablice lub tablice
adresacji IP).

0Odnosnik DNS

Kliknigcie tego odnosnika powoduje wyswietlenie strony DNS (Dynamic Name
System). Strona ta umozliwia wykonanie nastepujacych czynnosci:

* Przejrzenie aktualnego stanu przydziatu adreséw IP do nazw serwera DNS
modemu SpeedTouch:

" DNS Hostname Table 7 DNS Server Confiquration

SpeedTouch

10.0,0.1

MyPrinter 10.0.0.10

v v v w
E "R

HomeServer 10.0.0.254
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Istnieje mozliwos$¢ dodania do tej tablicy statycznych pozycji DNS. Moze by¢

to uzyteczne w odniesieniu do urzadzen niewspierajacych mechanizmu DNS,

np. drukarek. Przez nadanie nazwy drukarce i skojarzenie jej z adresem IP umozliwi
sie Uzytkownikom komunikacje (identyfikacje) drukarki przez nazwe symbolicznag
zamiast adresu IP.

* Przejrzenie Vlub dodanie nazwy domeny DNS modemu SpeedTouch oraz
wilaczenie/wytaczenie serwera DNS modemu SpeedTouch:

Uwaga! Obstugiwany jest mechanizm subdomen DNS (np. tworzenie subdomeny
dsl.office.lan).

0Odnosnik System

Klikniecie tego odnosnika powoduje wyswietlenie strony konfiguracyjnej.
Strona ta umozliwia wykonanie nastepujacych czynnosci:

» Zabezpieczenie aktualnej konfiguracji modemu SpeedTouch, odtworzenie
domyslnej konfiguracji modemu SpeedTouch oraz zatadowanie pliku
konfiguracyjnego zapisanego wczesniej:

| Configuration ‘

vorld

Routed PPPoE - DHCP - NAT

PPPOE

Last Configured Configuration mad
Specify a configuration file to upload:

Browse

W celu zabezpieczenia aktualnej konfiguracji nalezy klikna¢ odnosnik Backup

i postepowac zgodnie z podawanymi instrukcjami. W celu odtworzenia konfiguracji
domyslnej modemu SpeedTouch nalezy klikna¢ odnosnik Restore default. W celu
zatadowania i zastosowania uprzednio zapisanego pliku konfiguracyjnego modemu
SpeedTouch nalezy klikna¢ odno$nik Browse, aby przejs¢ do lokalizacji, gdzie
znajduje sie plik konfiguracyjny modemu SpeedTouch. Wybra¢ plik konfiguracyjny

i klikna¢ odnosnik Upload, co spowoduje jego zatadowanie i zastosowanie.
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* Przegladanie aktualnej wersji oprogramowania systemowego, nazwy pliku oraz typu
ptyty modemu SpeedTouch:

| System Software

Version 4,2.0,20,0
File LLTEAAS, 20K

Board type ADNT-Q

+ Sprawdzenie najnowszych uaktualnien oprogramowania modemu SpeedTouch.
Odnosnik System Password
Klikniecie tego odnos$nika powoduje wyswietlenie strony hasta systemowego. Strona

ta umozliwia konfiguracje hasta systemowego stuzacego do ograniczenia dostepu
do modemu SpeedTouch:

[ System Password

Enter your password {max 16 chars):

User id: johndoe
Pazsword: sessess
Retype your password: ssssesse

Zdecydowanie zaleca sie konfiguracje hasta systemowego. W celu odpowiedniego
zabezpieczenia modemu SpeedTouch zaleca sie réwniez regularne zmiany hasta
systemowego. Nie powinno sig uzywa¢ jako hasta pewnych stéw oczywistych,

np. imienia, daty urodzenia itp.

Wprowadz identyfikator Uzytkownika oraz hasto systemowe, a nastepnie ponownie
wprowadz hasto systemowe w polu powtérzenia. Kliknij przycisk Apply w celu
zastosowania hasta systemowego oraz odnosnik Save all w celu zapisania hasta

w pamieci nieulotnej modemu.

Odnosnik Templates

Klikniecie tego odnosnika powoduje wyswietlenie strony szablonéw. Strona ta
umozliwia wykonanie nastepujacych czynnosci:
* Przegladanie szablonéw dostepnych we wbudowanym kreatorze Easy Setup:

-
Template Overview

®  pppoe.tpl Routed PRPPoE - DHCP - NART
» pppoatpl | Routed PPPoA - DHCP - MAPT

®»  br.tpl Bridged Ethernet
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+ kadowanie nowych plikdw szablonéw, np. z ptyty CD-ROM zestawu
instalacyjnego (pliki szablonéw maja zazwyczaj rozszerzenie .tpl):

| Template Upload

Specify a template file to upload:

| Browse

Przez tadowanie szablonéw mozna rozszerzy¢ liste ustug oferowang przez kreator
Easy Setup.

Odnosnik Language
Klikniecie tego odnos$nika powoduje wyswietlenie strony konfiguracji jezyka

roboczego.
Strona ta umozliwia wybranie jezyka stron WWW modemu SpeedTouch:

[ Language Selection

Language English +
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8. Ponowna rejestracja i konfiguracja routera SpeedTouch

W niektorych wypadkach (np. zmiana miejsca lokalizacji neostrady tp) moze
zaistnie¢ konieczno$¢ przeprowadzenia ponownej rejestracji. W takiej sytuacji nalezy
przeprogramowac router SpeedTouch tak, aby taczyt sie z Internetem, uzywajac
specjalnej nazwy Uzytkownika.

Przeprowadzenie rekonfiguracji modemu ST 546 do trybu rejestracji mozna
zrealizowa¢ na komputerze wyposazonym w dowolny system operacyjny:

* Microsoft Windows
Asystent konfiguracji, znajdujacy sie na ptycie CD-ROM dotaczonej do zestawu
instalacyjnego, automatycznie przeprowadzi konfiguracje ustawien samego
modemu, jak i komputera PC. Po zakonczeniu pracy kreatora konfiguracja obu
urzadzen bedzie umozliwiata przeprowadzenie ponownej rejestracji.

* Inne systemy operacyjne, np. Mac OS, Unix, Linux
Kreator SpeedTouch Embedded Easy Setup, dostepny na stronach WWW modemu
ST546, przeprowadzi automatyczng konfiguracje modemu.

8.1. Konfiguracja modemu w systemach MS Windows

Krok 1. Zmiana profilu ustugowego na modemie

1. Do napedu CD-ROM komputera potaczonego bezposrednio poprzez kabel Ethernet
z modemem SpeedTouch wt6z ptyte CD z zestawu instalacyjnego.

2. Uruchomi sie prezentacja. Jezeli funkcja autoodtwarzania jest wytaczona, woéwczas
uruchom prezentacje bezposrednio z dysku CD - plik start.exe.

3. Na prezentagcji kliknij na odnosnik Konfiguracja modemu.

4. Zostanie uruchomiony Asystent konfiguracji, ktoéry pozwala zmienié
ustawienia modemu i komputera. Nastepnie kliknij na przycisk Dalej>:

B Asystent konfiguracji x|

Witamy w aplikacji Asystent

W s konfiguracji
Asystent preeprowarsi proces korfiguraci modemu
4 SpeedTouch oraz kamputera
-

L T by kontpnuowac, klikni prapeisk D ale;

K \, -

neostrada tp (tp
‘ Dalej > Anluj |
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5. Asystent konfiguracji rozpocznie wyszukiwanie modemu SpeedTouch.

5
Wykiywanie urzadzenia SpeedTouch
Aspstert szuka urzadzenia SpeedT ouch w siecl

Wykmwanis maze patmaé kika sskund

Trwa wyszuiwanie urzadzer

<Wtecz | Bl \

6. Po znalezieniu modemu zostanie wyswietlone okno, ktére informuje Uzytkownika
o aktualnej konfiguracji SpeedTouch 546:

B Asystent konfiguracii x|
Wykipte urzadzenie
Asystent wykipk nastepuigos wizadzenis SpeedT ouch

Znaleziona nastapuiacs urzadzenie:

Nazwa SpeedTouch Bdb
Numer serviny:  |0452EGD48
Adies P 10.0.0.138
‘Wersja £.27.19.0

Konfiguiacia by s, Telekamunkacis Polska; Router - neosirads tp
Fiolil umozlinia doslep do zasabow sieci Intermel v
b prcy s ke fouter
22 it 2005

Szczeadty

Aby kantyronas, Kkni praycisk Dalel
< wstecz sl

Nastepnie kliknij na przycisk Dalej>.

Uwaga! Jezeli Asystent konfiguracji nie znajdzie modemu SpeedTouch, pojawia sie
okno dialogowe z informacja o btedzie. W takim wypadku nalezy sprawdzi¢,
czy:

« modem ST 546 jest wtaczony i zainicjalizowany,

* komputer PC jest prawidtowo potaczony z modemem ST 546,

+ prawidtowo jest zainstalowana karta sieciowa i protokét TCP/IP

» pomiedzy komputerem PC a modemem ST546 nie znajduje sie urzadzenie
typu firewall oraz czy na komputerze PC nie pracuje oprogramowanie typu
personal firewall.
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Jezeli modem ST 546 zostat juz uprzednio skonfigurowany:
» moze by¢ zabezpieczony hastem systemowym. Nalezy poda¢ to hasto, aby

uzyska¢ wglad w szczegdty konfiguracyjne urzadzenia lub méc wykonaé
inne czynnosci konfiguracyjne.

7. Asystent konfiguracji wyswietli teraz okno wyboru, na ktérym zaznacz opcje
Skonfiguruj ponownie urzadzenie SpeedTouch i kliknij przycisk Dalej>:

B Asystent konfiguracji k x|
Ponowne konfigurawanie urzadzenia SpeedTouch @

Asystent wykiyt, 2= urzadzenie SpeedT ouch byt wezesniej konfigurowane. Mozna
skanfigurawaé [z panawniz bib zmieni kanfiguiacis sieci lakabei.

& Gkonfigura i ie Speediouch.

Wiyblerz 1 opoie. jezsll chossz ponownie skorfigurawaé izadzenis SpesdTauch
ustawié kemputer, tak aby byt zgadny 2 uzadzeniom.

¢ Zmieri konfiguracig sieci lokalnej.
Wibierz e opcie, jezell cheesz skonfiguiowat ko kompuler

Aby pozostawié ustavieria niszmisnione. Kikni przycisk Anului

AW

<wstacz| Dalei> Al |

8. W nastepnym oknie Asystent konfiguracji wyswietli dostepne profile ustugowe

dla modemu. Wybierz profil ustugowy Router — Rejestracja i kliknij przycisk
Dalej>:

E
Ustugodawca
Malesy okreslié dostawce | ushuge, 2 ktdimi choesz sie pobqcapé.

Wiybierz region, dostawos | ushuge dia konta DSL i Kiknii prayeisk Dale

Region:

Dostanca Ustuga:

Z dysku

Profil konfiguruie modem w sposob umozlinisiscy presprowadzsnis rejestiad] uslugi

heostrada to,
<wsnacz| Dale » Bl \

Uwaga! W analogiczny sposéb mozna p6zniej wréci¢ do konfiguracji dostepu
do Internetu, wybierajac profil router - neostrada tp. Nalezy wéwczas
w oknie konfiguracji protokotu PPPoA poda¢ konto i hasto dostepowe,
ktére otrzymate$ w procesie rejestracji.

Opis

9. Zostanie wyswietlone okno, informujace Uzytkownika o zmianach, ktére zostang
przeprowadzone w konfiguracji modemu i komputera. W celu dokonania zmian,
kliknij na przycisk Dalej>:
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B Asystent konfiguracii F

Rozpoczecie konfigurowania

Pized konfigurowariem uizadzenia SpeedT ouch i komputera sprawdz
ustawisnia

Asystent uzyskat informacis wystarczajace do skonfiguiowania urzadzenia SpeedTouch
Jezzii cheesz sprawdzié lub zmienié ustanieria, klikni prapeisk. Wstecz, dezeli ustawienia sq
odpoviedrie, Kiknii prayoisk Dale, aby rozpaczaé kanfigurowane

Ustawieria
Urzaczene: =]
Nazwa:

: SpeedTotich 546
Numer seryjn: D462EGDAE

Konfiguracia wizgdzenia
Region Palska

Dastawca Telekomunikacia Palska
Ushuga Foute - Rejestiacia
Opis: Profil kerfiguruie madem w spasab umoziwisjacy praspraw

Asystent konfiguracii
Postep
Poczskaj, sz Aspstent npkona nastepuisce czpnnosci

Postep konfiguiaci uizadzeria SpeedTauch

¥ Bktushizowenie konfiguiaci urzadzenia SpeedTouch.
¥ Wyszukiwanie pononnie skonfiurawanedo urzadzenia

> i konfiguracii IP

L]

cwsteor [[[ Do || ai |

11. Po pomyslnym przeprowadzeniu zmian w modemie ST 546 i podtaczonym
do niego komputerze zostanie wyswietlone okno Asystenta konfiguracji,
informujace Uzytkownika o zakonczeniu procesu i kolejnych krokach,
ktére nalezy zrealizowat w razie podtaczenia innych komputeréw do routera.
Po zapoznaniu sie z tym komunikatem, kliknij na przycisk Zakoncz>:

B Asystent konfiguraci ] >

d

iguraciji
SpeedTnuch koiiczy prace

Praca Asystenta korliguracii uizadzenis SpeedT ouch
zokofczyta sig pormy e

Uwiag:

by umaziwic dostep do Urzadzenia SpesdT ouch 2 innyeh
Kormputerts w siec. naleay wykonad jedno 2
nastepuigeych zadan

1. Uruchom ponawiie tego Aspstenta na wizystkich
Kemputerach. Po pojawieni siz kemunkaiu wbierz
opeie -Korfigui siec lokahng”
} 2 Wiz autamaycana orfiuaci sdesulP no

wsystich

neostrada tp by zamknag Asysterta, kiknilprzycisk Zyé

OO e

gt |
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Skonfigurowany na routerze profil ustugowy uaktywnia serwer DHCP. Jednocze$nie
nastepuje ustawienie komputera PC jako klienta DHCP. Oznacza to, ze w wigkszosci
sytuacji nie jest wymagana dodatkowa konfiguracja komputera PC.

Krok 2. Rejestracja

Za pomoca przegladarki internetowej potacz sie ze strona rejestracji ustugi
neostrada tp: www.rejestracja.neostrada.pl i postepuj zgodnie ze wskazéwkami.

Krok 3. Ustawienie profilu dostepu do Internetu

Po poprawnym zarejestrowaniu musisz jeszcze skonfigurowa¢ router SpeedTouch.
W tym celu wykonaj czynnosci opisane w podrozdziale 8.1. Krok 1. - ,,Zmiana profilu
ustugowego na modemie”, wybierajac profil router - neostrada tp. Nalezy wéwczas
w oknie Konfiguracji protokotu PPPoA poda¢ konto i hasto dostepowe, ktdre
otrzymates$ w procesie rejestracji.

8.2. Konfiguracja modemu w innych systemach

1. Potacz sie z modemem za pomoca przegladarki internetowej (postepowanie
opisane w Rozdziale 6.) i w kreatorze EasySetup wpisz w ustawieniach PPPoA:

user name: rejestracja@neostrada.pl
password: rejestracja

2. Za pomocg przegladarki internetowej potacz sie ze strong rejestracji ustugi
neostrada tp: www.rejestracja.neostrada.pl i postepuj zgodnie ze wskazéwkami.

3. Po pobraniu konta i hasta logowania do strefy neostrada tp nalezy ponownie
przekonfigurowa¢ modem (postepowanie opisane w Rozdziale 6.),
wykorzystujac uzyskane parametry w ustawieniach PPPoA:

user name: moje_konto@neostrada.pl
password: moje_hasto

4. Po zakonczeniu konfiguracji modemu SpeedTouch mozesz juz taczy¢ sie
z Internetem.

Uwaga! Pamigtaj, aby Twéj komputer pobierat automatycznie adres IP
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9. Dodatkowe oprogramowanie

Na dysku CD-ROM dotaczonym do zestawu instalacyjnego, znajduja sie dodatkowe
programy stuzace do przeprowadzania zaawansowanych ustawien oraz aktualizacji
oprogramowania:

 Zarzadca NAT - aplikacja dziatajaca pod kontrola systeméw MS Windows,
umozliwiajaca dodawanie statycznych pozycji w tablicy NAT, stuzacych pewnym
wybranym aplikacjom.

@ NAT Manager =1
Aktualnie skonfigurowane aplikacie hosta/hostéw (0349FGDOW)
Lista aplikacii deiskajacych na hostach, skonfiguowanych do deiskanis 2a modsmem D
SpeedTauch, Praycisni Mastepny, aby zachowat konfiguracie na SpeedTouch
Bodstawone | Zaswsnsowane |
plikacia [ Host [Uwaga
FTF 10001
HTTP 10001
Quake lll Arena 10001
Ficturn ta Caslle Wolfenstein 10.0.0.1
I~ Pokaz cagéciowa/niepramidhona skonfiguiowane aplikacie hastéw
Ddviez Dodsi Usuf
et Anulu] ‘

Dzigki Zarzadcy NAT Uzytkownik ma mozliwos¢ uruchomienia serwiséw
internetowych w swojej sieci lokalnej (za routerem) i przekierowania wywotan

z Internetu na specyficzne adresy prywatne.

Aby skorzysta¢ z aplikacji Zarzadca NAT, przejdz do katalogu \ST546\NAT Manager
na dysku CD-ROM i uruchom program natmgr.exe. Postepuj dalej zgodnie

ze wskazéwkami kreatora. Dodatkowe informacje o dziataniu aplikacji znajdziesz

w dotaczonej dokumentacji technicznej.
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« Upgrade Wizard - aplikacja dziatajaca pod kontrola systemdéw MS Windows,
umozliwiajaca uaktualnienie oprogramowania modemu.

= SpeedTouch Upgrade Wizard = ﬂ
Oprogramowanie
Okrefl, kidre oprogramowanie choesz zainstalowad. D
Urzgdzerie:

SpeedTouch 510 - 0343FGD0W - ADNT-0 - 4.2.5.0.0 (4]

Wibierz oprogramowanie i kontynuuj.

Flik. Flyta \Wersia Konfiguracia | Data Uwaga

Z dysku...
<Powrat Mastepry: | Anuluj |

Uwaga! Uzytkownicy innych systemdw moga uaktualni¢ oprogramowanie
systemowe modemu poprzez protokét BOOTP (szczegéty znajduja sie
w dokumentacji technicznej).

Z uwagi na fakt, iz produkty serii SpeedTouch 500 sa nieustannie rozwijane,

co zapewnia tworzenie i udostepnianie nowych funkcjonalnosci, istnieje mozliwos¢
uaktualniania oprogramowania systemowego poprzez zapisanie w pamieci modemu
nowego firmware. Uzytkownik moze w tym celu $ciagnaé ze strony producenta
rekomendowane dla sieci tp oprogramowanie i za pomoca Upgrade Wizarda
wczyta¢ do modemu nowy plik systemowy.

Sprawdzenie, czy producent przygotowat nowy firmware odbywa sie za pomoca
strony WWW modemu SpeedTouch: w przegladarce internetowej nalezy poda¢
adres modemu 10.0.0.138, a nastepnie rozwing¢ menu Advanced i kliknagé¢ odnosnik
System. Pojawi sie strona z informacjami o aktualnej konfiguracji modemu oraz
wersji firmware.
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" System Software

Wersion 4.2.3.0.0

Filz LLTeAMd, 220

Bxdtwe ADNT-

lick here to get the latest software for your SpeedTouch,

Kliknij na odnosnik Here, aby sprawdzi¢, czy producent udostepnit nowe,
rekomendowane dla sieci tp, oprogramowanie systemowe modemu ST546.
Jezeli dostepny jest nowy firmware, mozesz go $ciagnaé na dysk lokalny,

a nastepnie przesta¢ do modemu, korzystajac z Upgrade Wizarda.

W celu skorzystania z aplikacji Upgrade Wizard przejdz do katalogu \ST546\Upgrade
Wizard na dysku CD-ROM i uruchom program upgradeST.exe. Postepuj dalej zgodnie
ze wskazéwkami Kreatora. Dodatkowe informacje o dziataniu aplikacji znajdziesz

w dotaczonej dokumentacji technicznej (w katalogu Dokumenty na dysku CD -
Konfiguracja modemu ST546).
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10. Pomoc w rozwigzywaniu probleméw

10.1. Znaczenie diod na modemie
POWER

ETHERNET

DSL

INTERNET

W ponizszej tabeli przedstawiono wskazania diod LED na modemie sygnalizujace
problemy podczas uzytkowania urzadzenia:

Wskazanie
Nazwa | Kolor |

Power Zielona Wtaczona Zasilanie wtaczone, normalna
praca
Czerwona Wiaczona Trwa uruchamianie urzadzenia
Wytaczona Zasilanie wytaczone
Ethernet Zielona Miga Wymiana danych na porcie
Wtaczona Port Ethernet aktywny, brak
wymiany danych
Wytaczona Port Ethernet odtaczony
DSL Zielona Miga Trwa synchronizacja tacza DSL
Wtaczona tacze DSL zsynchronizowane
Wytaczona tacze DSL odtaczone
Internet Zielona Miga Trwa wymiana danych z siecig
Internet
Witaczona Potaczenie z siecig Internet
Wytaczona Brak potaczenia z sieciq Internet

W przypadku pojawienia sie problemoéw z potaczeniem DSL (z powodu niewtasciwej
konfiguracji) nalezy rozwazy¢ przeprowadzenie tzw. resetu sprzetowego, ktory
doprowadzi system do konfiguracji fabrycznej. Informacje dotyczace sposobu
przeprowadzenia takiego resetu znajduja si¢ w podrozdziale 10.2 Konfiguracja
domyslna modemu SpeedTouch.

Nalezy zauwazyé, ze wyzerowanie modemu SpeedTouch do ustawien fabrycznych
spowoduje usuniecie wszelkich zmian wprowadzonych podczas jego uzytkowania.
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Ponizsza tabela jest pomocna w okre$laniu przyczyny powstania problemu, podajac
jednoczesnie sugestie dotyczacego jego usuniecia:

Modem SpeedTouch nie pracuje
(zadna z diod LED sie nie Swieci)

Rozwigzanie

Upewnij sie, czy modem SpeedTouch jest wtaczony
do sieci energetycznej

Upewnij sie, czy zasilacz stuzacy do zasilania modemu
SpeedTouch jest wtasciwy

Upewnij sie, ze nacisnieto wytacznik zasilania modemu

Dioda LED sieci LAN nie $wieci sie

Upewnij sie, ze przewody sa wtasciwie podtaczone
do portu 10/100 Base-T

Upewnij sie, ze wykorzystywany przewdd Ethernet
jest wtasciwy

Upewnij sie, ze port Ethernet komputera PC
pracuje w trybie autonegocjacji

Obnizona wydajnos¢
modemu SpeedTouch

Upewnij sie, ze modem SpeedTuoch jest zainstalowany
i skonfigurowany zgodnie z instrukcjami podanymi
w niniejszym dokumencie

Modem SpeedTouch nie jest
wykrywany przez MS Windows
UPnP i IDG

Upewnij sie, ze do systemu MS Windows XP
dodano komponenty UPnP oraz IDG.

UPNP jest wspierany tylko w systemie
operacyjnym MS Windows XP.

Upewnij sie, ze mechanizm UPnP nie jest zablokowany
na stronie NAPT modemu SpeedTouch.

Brak mozliwosci osiagniecia stanu
synchronizacji tacza. Dioda LED
DSL/WAN jest wytaczona lub miga

Sprawdz poprawnos¢ instalacji mikrofiltrow.
Upewnij sie, ze do modemu SpeedTouch jest podtaczona
wiasciwa linia telefoniczna.

Upewnij sie, ze ustuga ADSL jest uaktywniona na tym
taczu telefonicznym, do ktérego jest podtaczony modem
SpeedTouch.

Jezeli jest to pierwsze uruchomienie modemu, nalezy
pamietaé, ze TP aktywuje ustuge neostrada tp w ciagu
10 dni od ztozenia zamoéwienia. Jezeli po uptywie tego
czasu dioda DSL nadal sie nie Swieci, woéwczas nalezy
skontaktowac sie z infolinig techniczna 0-800 102 102

Niska jakos¢ ustug telefonicznych.

Sprawdziz poprawno$¢ instalacji mikrofiltrow.
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10.2. Konfiguracja domyslna modemu SpeedTouch

W celu przywrécenia fabrycznej konfiguracji modemu ST516 nalezy przeprowadzi¢
ponizsza procedure resetu sprzetowego:

1. Upewnij sie, ze modem SpeedTouch jest wtaczony do sieci energetycznej.

2. Nacisna¢ (ostrym przedmiotem) przycisk zerowania modemu SpeedTouch (A)
i przytrzymac go przez ok. 7 sekund.

o

.".‘.'-_-P |-
TR L]
]

3. Zwolni¢ przycisk.

Modem SpeedTouch wykonuje reboot i podejmuje prace w konfiguracji domyslnej
(fabrycznej).

Zerowanie systemu do konfiguracji domyslnej powoduje réwniez usuniecie ustawien
profili konfiguracyjnych. Oznacza to koniecznos¢ rekonfiguracji systemu

za pomoca kreatora Asystent konfiguracji lub zatadowanie odpowiedniego pliku
konfiguracyjnego, zgodnie ze wskazéwkami podanymi w rozdziale 8. Ponowna
rejestracja i konfiguracja routera SpeedTouch.

10.3. Niespodziewane przerywanie potaczenia z Internetem

Aby rozwigza¢ problem niespodziewanego przerywania potaczenia z Internetem,

niezbedne jest zapamigtanie stanu lampek (diod) na modemie w momencie

przerwania potaczenia. Stan ten pozwala ustali¢, czy Zzrédtem problemu jest:

- brak zasilania modemu pradem (chwilowy - skoki napiecia) lub catkowite
odtaczenie zasilania (modem wytaczony),

- utrata synchronizacji: chwilowa (skoki napiecia) lub dtugotrwata (linia telefoniczna).

Jesli problem wystepuje nadal:
» wytacz modem przez odtaczenie zasilania;
 ponownie wtacz zasilanie na modemie;

« poczekaj na zsynchronizowanie modemu - dioda DSL/WAN powinna sie Swieci¢
na zielono.
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+» Dioda DSL/WAN na modemie miga na zielono - utrata synchronizacji ADSL

> Nalezy sprawdzi¢ potaczenie kabli telefonicznych: czy modem jest poprawnie
podtaczony z rozdzielaczem lub gniazdkiem telefonicznym.

> Modem powinien by¢ jako pierwszy podtaczony do rozdzielacza lub gniazdka
telefonicznego.

> Nalezy sprawdzi¢ réwniez, czy wszystkie uzywane gniazdka telefoniczne
(do ktérych podtaczone sa np. faks, automatyczna sekretarka) maja zatozony
mikrofiltr ADSL. Mikrofiltr ten powinien by¢ podtaczony jako pierwszy
w gniazdku (przed danym urzadzeniem).

> Wytaczy¢ tymczasowo inne urzadzenia podtaczone do tego samego gniazdka co
modem ADSL (faks, automatyczna sekretarka) i ponownie przeprowadzi¢ probe
ustanowienia potaczenia.

> Uzywanie przedtuzacza kabla telefonicznego do potaczenia z Internetem jest
stanowczo odradzane.

» Wszystkie diody na modemie $wiecq sig ciagtym, zielonym Swiattem - potaczenie
z Internetem zostato wstrzymane.
> Sprawdz, czy komputer jest poprawnie potaczony z modemem.
> Jezeli przy potaczeniu z modemem poprzez przegladarke WWW lub
wykonanie komendy ping 10.0.0.138 wystapit btad, wéwczas sprawdz poprawnos¢
konfiguracji karty ethernetowej i protokotu TCP/IP.

10.4. Problemy wystepujace podczas uruchamiania
zestawu instalacyjnego neostrady tp

+» Dioda DSL/WAN miga, mimo ze uptyneto 10 dni od daty zamoéwienia ustugi.

» Wszystkie diody Swiecq sie Swiattem ciagtym, a mimo tego nie mozna potaczy¢ sie
z Internetem.

» Linia telefoniczna nie dziata, mimo ze mikrofiltry ADSL sg prawidtowo podtaczone.

Nalezy skontaktowac sie z Pomoca Techniczng neostrada tp (0-800 102 102).
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11. Instrukcje bezpieczenstwa

Warunki klimatyczne

Urzadzenie SpeedTouch jest przeznaczone do uzywania na nieruchomym pulpicie
wewnatrz pomieszczenia; maksymalna temperatura otoczenia nie moze przekroczy¢
40°C (104°F).

Uwaga! Urzadzenie nie moze by¢:
« zamontowane w miejscu wystawionym na bezposrednie lub intensywne
dziatanie promieni stonecznych i/ lub wysokich temperatur;
« narazone na warunki putapki cieplnej - kumulacje ciepta, dziatanie wody
lub wystapienie kondensacji pary wodnej;
« zainstalowane w $rodowisku powyzej 2. stopnia zanieczyszczenia.

Czyszczenie

Przed czyszczeniem urzadzenie nalezy odtaczy¢ od zrodta zasilania i komputera.
Do czyszczenia nie wolno uzywac srodkéw ptynnych lub w aerozolu.
Do czyszczenia nalezy uzywa¢ wilgotnej, miekkiej Sciereczki.

Woda i wilgo¢

Urzadzenia SpeedTouch nie wolno uzywaé w poblizu wody, np. przy wannie,
umywalce, zlewie, w pralni, w wilgotnej piwnicy lub przy basenie. Przeniesienie
urzadzenia z zimnego pomieszczenia do cieptego moze spowodowac wystapienie
kondensacji pary wodnej na niektérych jego czesciach wewnetrznych. Nalezy
zaczeka¢ na wyschniecie tych czesci przed ponownym uruchomieniem urzadzenia.

Zasilanie elektryczne

Zasilanie urzadzenia SpeedTouch musi spetnia¢ specyfikacje wskazane na etykietach
oznakowania. Warto$¢ nominalna napiecia wynosi 15 V. Zasilanie musi by¢ klasy I

i musi posiada¢ zabezpieczenia ograniczajace dostarczany prad. Zasilanie musi by¢
sprawdzone i zgodne ze standardami krajowymi lub lokalnymi. Uzywanie innych
typow zrédet zasilania jest zabronione. Jezeli nie ma pewnosci co do wymaganego
typu zrédta zasilania, nalezy sprawdzi¢ w instrukcji obstugi lub skontaktowat¢ sie

z lokalnym sprzedawca urzadzenia.

Zabezpieczenie przewodu zasilajacego

Przewdd zasilajacy nie moze by¢ niczym obcigzony mechanicznie (nie mozna
na nim ktas¢ lub zawiesza¢ przedmiotéw itp.). Nie umieszczaj tego urzadzenia
w miejscu, gdzie przewdd zasilajacy moze zosta¢ nadepnigty.
Zwré¢ szczegblng uwage na wtyczke przewodu i wejscie zasilania urzadzenia;
nie wolno uzywac urzadzenia, jesli te miejsca sq uszkodzone.
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Przeciazenie

Nie wolno przecigza¢ gniazd zasilania i przedtuzaczy, poniewaz zwieksza to ryzyko
wystapienia pozaru lub porazenia pradem.

Obstuga

Aby zmniejszy¢ ryzyko porazenia pradem, nie nalezy rozmontowywac¢ urzadzenia
SpeedTouch. Zadna z czeéci wewngtrznych urzadzenia nie jest przeznaczona

do wymiany przez Uzytkownika. Otwieranie lub zdejmowanie pokrywy grozi
porazeniem pradem. Jezeli wymagany jest serwis lub naprawa, urzadzenie nalezy
przekaza¢ wykwalifikowanemu pracownikowi serwisu.

Uszkodzenia wymagajace serwisowania

Urzadzenie SpeedTouch nalezy odtaczy¢ od Zrodta zasilania i przekazaé
wykwalifikowanemu pracownikowi serwisu w nastepujacych przypadkach:

» kiedy uszkodzony jest przewéd lub wtyczka zasilania;

» jezeli jaki$ ptyn zostat rozlany na urzadzenie;

« jezeli urzadzenie byto wystawione na dziatanie deszczu lub wody;
« jezeli urzadzenie nie pracuje prawidtowo;

» jezeli urzadzenie upadto lub zostato uszkodzone w inny sposob;

» jezeli urzadzenie wykazuje zauwazalng zmiane w dziataniu.

Jezeli Uzytkownik poczuje zapach spalenizny lub zauwazy dym wydobywajacy sie
z urzadzenia, nalezy je natychmiast odtaczy¢ od zrédta zasilania. Pod zadnym
pozorem Uzytkownik nie moze otwiera¢ urzadzenia; grozi to porazeniem pradem.
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12. Obstuga Klienta

W celu uzyskania pomocy w:

* instalacji programéw i modemu,

* uzywaniu poczty elektronicznej,

« surfowaniu po Internecie,

+ problemach podczas uzytkowania ustugi,

nalezy skontaktowa¢ sie z Pomoca Techniczna neostrada tp
tel. 0-800 102 102 - czynng codziennie, 24 godziny na dobe.

Aby uzyska¢ pomoc podczas instalacji modemu:
Pomoc Techniczna - tel. 0-800 102 102.

Informacje dodatkowe o ustudze neostrada tp:
Pomoc Handlowa - tel. 0-801 321 123.

C€
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