SZYBKI INTERNET nEtl>a

WOLNOSC WYBORU

ey = L TR G
!:._l":—?.ﬁ .l'*..l_- iz 1
S I e

podrecznik uzytkownika
modem Sagem F@st 800-840



2



Szanowni Panstwo,

dziekujemy za zaufanie i wybor ustugi Szybki Internet firmy Netia.

JesteSmy przekonani, ze korzystanie z naszego Szybkiego Internetu przyniesie
Panstwu wiele satysfakcji.

Przekazujemy Panstwu podrecznik uzytkownika, ktory utatwi instalacje modemu
ADSL USB Sagem F@st 800 (dla linii analogowej) lub ADSL USB Sagem F@st 840
(dla linii cyfrowej ISDN) oraz ustawienie parametréw potaczenia z internetem

i aktywacje ustugi.

Aby zainstalowa¢ modem i korzysta¢ z ustugi Szybki Internet, potrzebne sa:
v/ linia analogowa lub cyfrowa ISDN

v komputer z portem USB

v zainstalowana w komputerze przeglgdarka internetowa

v zainstalowany jeden z systeméw Microsoft Windows 98/ME/2000/XP/Vista

Uwaga: prosimy, aby instalacje modemu oraz aktywacje ustugi Szybki Internet
przeprowadzili Panstwo dopiero po otrzymaniu informacji z Netii.
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W skiad pakietu instalacyjnego wchodza:

modem Sagem

ptyta CD z aplikacjg. el ) )
F@st 800-840 instalacyjng rozdzielacz sygnatu

Q

kabel USB podrecznik mikrofiltr
uzytkownika J
V kabel telefoniczny
* W pakiecie instalacyjnym z modemem Sagem F@st 840

(dla linii cyfrowej ISDN) nie wystepuje mikrofiltr i rozdzielacz sygnatu.

9 krokoéw do internetu

Podrecznik opisuje czynnosci, ktére nalezy wykona¢ w celu przeprowadzenia prawidtowej
instalacji modemu w systemie Windows 98SE/ME/2000/XP/Vista.
Pokazane przyktadowe ekrany sg charakterystyczne dla Windows w wersji XP.

Uwaga: w przypadku korzystania z systemu operacyjnego Windows XP zalecana jest instalacja

dodatku Service Pack 2.

Krok 1. Instalacja z CD

Przed rozpoczeciem instalacji oprogramowania nalezy upewni¢ sie, ze modem nie jest
podtaczony do komputera. Po wtozeniu ptyty CD z aplikacjg do napedu CD-ROM komputera
rozpocznie sie automatycznie instalacja modemu.

Uwaga: jedli ustawienia komputera uniemozliwiajg automatyczne uruchomienie instalacji, nalezy
po wybraniu Start/Uruchom wpisa¢ polecenie D:\autorun.exe (przy zatozeniu, ze D: oznacza naped

CD-ROM komputera, w ktérym znajduje sie ptyta z aplikacja).
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Krok 2. uruchomienie instalatora

Pojawi sie okno startowe instalacji oprogramowania. Aby kontynuowac, nalezy klikna¢ Instaluj
modem.

(SAGEM F@st™ 800-840

Instrukcja obstugi modemu
i Podrecznik uzytkownika

¥ Zakoricz

! netia S SAGEM|

Krok 3. Wybor operatora
W kolejnym oknie nalezy dokona¢ wyboru operatora, do ktérego nalezy linia telefoniczna.

Jezeli korzystajg Panstwo z linii telefonicznej Netii, prosimy wybrac opcje pierwszg: ,,Ustuga
Swiadczona na taczu Netii”.

Jezeli korzystajg Panstwo z linii telefonicznej TP SA, prosimy wybra¢ opcje druga; ,,Ustuga $wiad-
czona na taczu TP”.

Opcje drugg prosimy réwniez wybra¢ w przypadku, gdy linia telefoniczna nalezy do TP SA,
ale ustuga telefoniczna jest $wiadczona przez innego operatora np. Netie lub Tele2.

Nastepnie prosimy klikngé¢ przycisk Dalej.




Krok 4. Podtaczenie modemu

Po pojawieniu sie komunikatu o podtgczeniu modemu nalezy podtgczy¢ urzgdzenia w sposéb
przedstawiony na schemacie.

Uwaga: w przypadku linii cyfrowej ISDN przed poditgczeniem modemu konieczne jest zamontowanie

dodatkowego urzadzenia — rozdzielacza sygnatu. Czynnos$¢ te przeprowadza specjalista z Netii.

gniazdo USB
w komputerze

gniazdko
telefoniczne

lg i
—]
rozdzielacz 3
sygnatu

mikrofiltr
kabel USB
(szary)
gniazdo gniazdo
USB LINE
modem — widok od tytu
kabel telefoniczny
(czarny)
\_ J
Krok 5. zakonczenie instalaciji SAGEM F@st™ 800-840
Proces instalacji zostanie zakonczony po nacisnieciu R
Zakoncz w oknie instalacyjnym. T
* Podrecznik uzytkownika
¥ Zakoricz
2
| netia © SAGEM|
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Krok 6. ikona potaczenia

Na pulpicie komputera pojawi sie ikona potgczenia z internetem Internet
ADSL, a na pasku zadan ikona przedstawiajgca stan pracy modemu.

W przypadku gdy ikona Internet ADSL nie zostanie utworzona na pulpicie,
prosimy o restart systemu i kontynuowanie instalacji po ponownym
uruchomieniu komputera.

Uwaga: dioda modemu oznaczona jako PWR zaswieci sie na state zielonym $wiattem — oznacza to
prawidtowe podtgczenie do komputera. Dioda oznaczona jako ADSL zacznie mrugaé, a po chwili
zaSwieci sie na state. Wowczas ikona na pasku zadan zmieni kolor z czerwonego na zielony.
Zasygnalizuje ona gotowo$¢ modemu do pracy.

Krok 7. ustawienie polaczenia z internetem

W celu potaczenia si¢ z internetem przez zainstalowany wczesniej modem wystarczy klikng¢
dwukrotnie na ikone Internet ADSL znajdujgca sie na pulpicie, a pojawi sie¢ okno tgczenia

z internetem. ,
taczenie z Internet ADSL E‘EJ

W oknie tgczenia z internetem nalezy wpisac
nazwe uzytkownika i hasto:

nazwa uzytkownika: internet
hasto: internet
oraz klikng¢: Potacz badz Wybierz numer.

Nazwa [internet |

Hasto: luuuu ‘

[[]2Zapisz te nazwe uzytkownika i hasto dla nastepuiacych
uytkownikéw:

» Tykoja
Dowolny uzytkownik tego komputera

| (o ) (i (hoinois) [ Penee ) |

Uwaga: na tym etapie instalacji ustugi dostep do sieci internet jest ograniczony tylko do strony aktywaciji
i serwisu www.netia.pl. Uzyskanie petnego dostepu do internetu wymaga przeprowadzenia aktywac;ji

ustugi i konfiguracji parametrow logowania w aplikacji potaczeniowej — czynnosci te sg opisane
w dalszej czesci podrecznika.
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Krok 8. Aktywacja ustugi Szybki Internet

Kolejnym krokiem jest aktywacja ustugi. W tym celu nalezy uruchomi¢ przegladarke
internetowg, np. Internet Explorer. Po uruchomieniu przegladarki internetowej nalezy wpisac
w pasku adresu: www.netia.pl/internet i klikng¢ przycisk ENTER na klawiaturze.

Na stronie serwisu aktywacji prosimy wpisa¢
+.Numer telefonu”, na ktérym $wiadczona
jest ustuga lub ,Numer umowy”, ktéry po
kliknigciu Dalej nalezy potwierdzi¢ 6 cyfro-
wym kodem aktywacyjnym.

S imem =]

= )

Po wypetieniu danych identyfikacyjnych zostanie przyznana indywidualna nazwa uzytkownika
(login) oraz hasto. Mozna je zapisa¢ na dysku za pomocg przycisku Zapisz badz wydrukowac
za pomocg przycisku Drukuj.

Uwaga: faczac sie z internetem oraz podajac nazwe uzytkownika i hasto internet mozna bedzie
przegladaé wytgcznie witryne internetowg Netii. Po zakonczeniu procesu aktywacji nalezy wykonaé

krok 9, aby uzyskac petny dostep do internetu.
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Krok 9. ustawienie indywidualnych parametréw

Po pojawieniu sie okna Internet ADSL, prosimy wpisa¢ przydzielong nazwe uzytkownika
w miejsce Nazwa uzytkownika i hasta, w miejsce Hasto.

Przydzielona nazwa uzytkownika i hasto powinny by¢ wpisane w okienku tgczenia z interne-
tem w miejsce danych do pierwszego logowania. W celu uniknigcia kazdorazowego wpisywa-
nia wystarczy zaznaczy¢ pole Zapisz te nazwe uzytkownika i hasto dla nastepujacych
uzytkownikoéw. Klikamy przycisk Potacz lub Wybierz numer. Od tej chwili dostep do interne-
tu mozliwy jest bez ograniczen.

Uwaga: Klienci korzystajacy ze statego dostepu do internetu sg narazeni na zawirusowanie komputera.
Aby tego unikng¢, w ramach Szybkiego Internetu, zapewniamy ustuge Bezpieczny Internet. Jej koszt to tylko
1 grosz przez pierwsze 3 miesigce. Wiecej szczegotéw na stronie www.netia.pl/bezpieczny_internet.

taczenie z Internet ADSL

Nazwa

sutkownika: linternet |
Hm Il...l..l |

[7] Zapisz tg nazwe uzytkownika | hasto dla nastepuiacyth
uzptkownikéw:

o Tylko ja
Dowolny uzytkownik tego komputera

[ Potacz || Anuhi || wrasciwosci|[ Pgmoc |

. .

Twoja indywidualna nazwa uzytkownika (login)

Twoje indywidualne hasto
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Pytania i odpowiedzi

Pytanie:

Odpowiedz:

Pytanie:
Odpowiedz:

Pytanie:

Odpowiedz:

Pytanie:

Odpowiedz:

Pytanie:

Odpowiedz:

Dlaczego po instalacji modemu i potaczeniu z internetem moge
uzyskac dostep jedynie do strony Netii?

Poniewaz proces aktywac;ji ustugi Szybki Internet nie zostat przeprowadzony
w petni. Prosimy zarejestrowac sie na stronie www, gdzie zostanie Parnstwu
przyznana indywidualna nazwa uzytkownika i hasto. Zgodnie z Krokiem 9.,
nazwe i hasto nalezy wpisa¢ w okno potgczenia z internetem (zamiast
dotychczasowych: internet internet) i wykonac potgczenie.

Co zrobi¢, jesli w komputerze nie ma portu USB?

Adapter z portami USB mozna kupi¢ w sklepie z akcesoriami komputerowymi.

Czy do ustugi Szybki Internet moge wykorzysta¢c modem, ktérego
uzywam do potaczen dial-up?

Nie. Do ustugi Szybki Internet wymagany jest specjalny modem ADSL, inny
dla linii analogowej i inny dla linii ISDN.

Dlaczego po zainstalowaniu modemu dioda ADSL nie $wieci ciagtym
Swiattem?

Poniewaz ustuga Szybki Internet nie jest jeszcze aktywna. W przypadku
linii ISDN konieczne jest podtgczenie rozdzielacza sygnatu dla linii cyfrowej
ISDN przez specjaliste Netii. W pozostatych przypadkach nalezy poczekac
na informacje z Netii, ze ustuga Szybki Internet jest juz dostepna.

Co nalezy zrobi¢, jesli przy probie polgczenia pojawia sie btad
o0 humerze 6517

Prosimy ponownie zainstalowaé sterowniki, wybierajgc firme, do ktorej
nalezy linia telefoniczna.
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Warunki gwarancji pakietu instalacyjnego

1. Podmiotem gwarantujgcym prawidtowe funkcjonowanie Pakietu Instalacyjnego
jest Netia SA, zwana dalej Gwarantem.

2. Gwarant udziela gwarancji co do jakosci Pakietu Instalacyjnego, ktérego zawar-
tos¢ wyszczegolniono na opakowaniu Pakietu.

3. Gwarant zapewnia, ze Pakiet Instalacyjny jest kompletny oraz wolny od wad.
Ponadto Gwarant zapewnia, ze sprzet uzywany zgodnie z jego instrukcja, jego
istotg i przeznaczeniem, funkcjonuje poprawnie.

4. Okres gwarancji odpowiada diugosci zawieranej przez Klienta umowy o $wiad-
czenie ustug telekomunikacyjnych, zawartej na czas okreslony 12, 24 lub 36
miesiecy, dla wykonania ktorej Pakiet Instalacyjny jest sprzedawany. Okres
gwarancyjny liczony jest od dnia zawarcia umowy. W przypadku przedtuzenia
umowy na kolejny okres, Gwarant zobowigzuje sie do przedtuzenia gwarancji
adekwatnie do okresu $wiadczenia ustug.

5. W przypadku zawarcia umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych
na czas nieokre$lony, dla wykonania ktorej Pakiet Instalacyjny jest sprzeda-
wany, Gwarancja jest udzielana na Pakiet Instalacyjny na okres 24 miesiecy,
liczony od dnia zawarcia umowy.

6. Wykorzystanie Pakietu lub jego sktadnikéw w sieci innego operatora powoduje
utrate gwarancji na Pakiet.

7. Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji obejmuje wytgcznie wady powstate z przy-
czyn tkwigcych w Pakiecie Instalacyjnym, w zwigzku z wadliwym procesem
produkcyjnym sprzetu.

8. Gwarancjg nie sg objete nastepujgce czesci lub uszkodzenia:

a) przewody,

b) czesci sprzetu ulegajace naturalnemu zuzyciu,

¢) mechaniczne uszkodzenia sprzetu,

d) wady powstate na skutek niewtasciwego przechowywania lub konserwacii,
e) wady powstate na skutek uzywania niezgodnie z instrukcjg obstugi,

f) wady powstate na skutek zdarzenia losowego np: zalanie, wytadowanie
atmosferyczne, przepiecie w sieci energetyczne;j itp.
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10.

1

13.

14.

. Zgtoszenie uszkodzenia sprzetu nalezy zlozy¢ pod numerem infonetii:

801 802 803 (koszt réwny cenie jednej jednostki taryfikacyjnej), z telefonow
komoérkowych: 22 711 11 11 (koszt potaczenia wg cennika operatora komérkowego).

Gwarant zapewnia bezpfatne usuniecie wady objetej gwarancjg w terminie
14 dni roboczych od daty potwierdzenia uszkodzenia przez pracownika Netii.
Uszkodzony pakiet powinien by¢ zwrdcony w oryginalnym opakowaniu
lub w jego zamienniku (zapewniajacym bezpieczny transport) wraz z dowodem
zakupu.

. O sposobie usunigcia wad objetych gwarancjg decyduje wytacznie Gwarant.
12.

Uprawnionemu z tytutu gwarancji nie przystugujg zadne inne, niz wymienione
powyzej uprawnienia. Przepis ten nie narusza bezwzglednie obowigzujacych
przepiséw ustawowych.

Gwarant zastrzega sobie prawo odmowy zastosowania niniejszej gwarancji
w przypadku Pakietu Instalacyjnego, z ktoérego zostaty usunigete lub zmienione
znaki handlowe albo numery seryjne.

Po uptywie gwarancji napraw sprzetu mozna dokonywac¢ w punkcie serwiso-
wym importera (podanym na opakowaniu).
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Przekreslony symbol pojemnika na $mieci oznacza, ze na
terenie Unii Europejskiej, po zakonczeniu uzytkowania
produktu nalezy sie go pozby¢ w osobnym, specjalnie do
tego przeznaczonym punkcie. Dotyczy to zarbwno samego
urzadzenia, jak i akcesoriow oznaczonych tym symbolem.
Nie nalezy wyrzuca¢ tych produktow razem z odpadami
[ ] niepodlegajacymi sortowaniu.

Warunki prawidiowej eksploatacji Sprzetu
« temperatura otoczenia: 0+40°C

» wzgledna wilgotno$¢: 20% +90%

» zasilanie modemu poprzez port USB

Ze wzgledow bezpieczenstwa Panstwa komputer powinien by¢ podtgczony do listwy
zabezpieczajgcej.

Na czas wytadowan atmosferycznych nalezy odtgczy¢ modem od linii telefonicznej — w przypadku
silnych przepiec istnieje zagrozenie uszkodzenia modemu.

|

Kontakt z nami W przypadku ewentualnych pytan dotyczacych instalacji modemu,
do dyspozycji pozostajg nasi specjalisci dostepni pod numerem infonetii:
801 802 803 (koszt rowny cenie jednej jednostki taryfikacyjnej),
z telefonéw komorkowych 22 711 11 11.
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@ Sagem Communication

Groupe SAFRAN

Réf. CE/2006/011
DECLARATION CE DE CONFORMITE
EC DECLARATION OF CONFORMITY

FABRICANT : Sagem Communication

MANUFACTURER

ADRESSE : 27, rue Leblanc 75512 PARIS CEDEX 15 - FRANCE
ADDRESS

NOM DU PRODUIT : SAGEM F@ST™ 800 E4 SP

PRODUCT NAME

REFERENCE USINE : 252 394 001

MANUFACTURING REFERENCE

Ce produit est conforme aux exigences des directives européennes sulvantes :
This produet conforms lo the requirements of the following EEC directives :

1999/6/CE : Directive du Parlement Européen et du Conseil du 9 mars 1898, concernant les équipements hertziens
et les équipements terminaux de télécommunications et la reconnal ce mutuelle de leur conformité.
Directive of the European Parliament and of the council of 9 March 1999 en the Radio equipment and
Telecommunication Terminal equipment and the mutual recognition of thelr conformity.

Nous déclarons sous notre seule responsabilité que nous procédons aux opérations requises par la Directive 1999/6/CE et que le
produit est conforme aux exigences essentielles des Directives

We declare under our sole respensibilily that we carry out all the activities required by the Directive 1999/6/EC and that the product
Is compliant with the essential requirements contained in Directives

89/336/CEE : Directive du Conseil concernant le rapprochement des législations des Etats membres relatives & la
(03-05-1989) compatibilité électromagnétique.
Council directive concerning the approximation of the laws of the Member States relating to
electromagnetic compatibility. }
73/23/CEE : Directive du Conseil concernant le rapprochement des |égislations des Etats membres relatives au
(19-02-1973) matériel électrique desting & éire employé dans certaines limites de tension.
Council directive concerning the approximation of the laws of the Member States relating to electrical
equipment designed for use within certain voltage limits.

Et qu'il utilise efficacement le spectre attribué aux communications radio terrestres ou spatiales.
And Is efficient when using the spectrum of terrestrial or space radio communications.

Cette conformité est présumée par le respect intégral des normes harmonisées européennes :
This conformance is presumed by integrally meeting the harmonised European standards :

EN 65022 (1968-09) + A1(2000-10)+A2(2003-01) EN 60850-1 (2001-12) + A11 (2004-04)
==>classe B

EN 65024 (1988-08) + A1(2001-10)+A2(2003-01)

A/ Place of issue  Le /Date: Titre : Directeur de I'Activité Terminaux Haut Débit

Title : Managing Director, Broadband Terminals Business Unit
PARIS :

Nom /Name Ahmed SELMANI

10 AR, Zﬂﬂﬁ Signature/Signed :



Polski DEKLARAGCJA ZGODNOSCI CE

PRODUCENT H Sagem Communication
RES ! 27, rue Leblanc 75512 Paryz Cedex 16— Francje
NAZWA PRODUKTU : SAGEM F@STTM BOO E4 SP
NUMER FABRYCZNY 252 394 001
Produkt ten spainla wymogl nas:epu]qcyeh dyrekiyw auropa]ekim
1998/5/WE Dyrekt Parlamentu | Rady z dnia 8 marca 1999 r. w sprawie urzqdzer I iy qdzen oraz
wzaJBlmage uznewanlalnh zaomoscl
8§ swoje] slg do wskazar panych Dyrektywa 1888/6/WE oraz 2e produkt |est zgodny z zasadnlczyml wymaganiami
w 9
BO/336/EWG Dyleklywie B89/336/EWG Rady z dnla 3 maja 1989 r, w sprawle zblizenla Paristw d qoych sl do
slektromagnetyczne).
TO/RIEWG Dyrekiywie 73l2:!.'EWG Rady z dnia 19 lutego 1973 r. w sprawie | Paristw C; 1 A sig do elektryoznego
P wmakldrych napTecla
oraz 2a jest YW spekln nej | ikac]l radiowe).
Zgodnosé wynika z 8l
EN 55022 (1 998-08) + A1(2000-10)+A2(2003-01) EN 60950-1 (2001-12) + A11 (2004-04)
==> olast

EN 55024 (‘IBGE-UB) + A1(2001-10}+A2(2003-01)






